UY BAN NHAN DAN

] I CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BAC LIEU

Dgc 14p - Tw do - Hanh phiic

Sé: 04 /CTr-UBND Bac Liéu, ngay /6 théng § nam 2017

CHUONG TRiNH HANH PONG
Nang cao chi sb niing lue canh tranh (PCI) nim 2017 dén nim 2020

1. Muc tiéu

Trén co so két qua phan tich chi sb nang lyc canh tranh cép tinh (PCI)
nim 2016, Uy ban nhan dan tinh Bac Liéu dé ra muc tiéu cu thé nhu sau:

STT Chi s Niim 2016 Niim 2017 Nim 2018 | Nim 2019 Nim 2020
Thi | Piém | Thit | Diém | Th¢ | Piém | Thit | Pidm | The | Pid
hang s6 | hang so6 | hang s | hang s6 | hang sb

I | Nhém chi sb tip trung duy tri thi hang
Canbh tranh
. % ")
R v g 2 | 6,64 g1 =% 2] >72 2| >73 1| =7,
Thiét ché
2 phido 19 4 6,84 4| =171 3| >73 3| >74 a3
Chi phi
3 | khong chinh 5 6,41 5| >6,5 41 >6,6 4| >6,7 31 28,
thirc
Tiép can dét
R T 8 | 634 71 >7.1 61 >73 5| »75 il =2
Chi phi thoi
LI i i 13 | 706| 10| >73 9| >75 8| >77 50 >,
gian
Tinh nang
6 dong 13 | 543 12| >55 11| >56 10| >58 8| >
IT | Nhém chi s6 tip chung cai thién diém s6 va thit hang
L 62 | 556 40| >6,1 35| >62 301 >83 20| >6,
bach
g 18000 Jn 59 | 4384 40| 571 35| >s590| 30| 61 2| >6
d(")ng ° ] Ll E "
. | HO tro doanh
3| nghiép 47 | 5,08 40| >54 35| >5.6 30| >5,7 20( >5,
Gia nhép thi !
4 fating 45 8,29 40| >8.,4 35| >8,5 30| >8,6 0 >8
II1 | PCI 41 | 57,66 | <30 |>58,6| <26|>59.6| <22|>602| <20|>60,

Muc tiéu cu thé cho timg chi tiéu ciia cac chi sé thanh phan trong ndm 2017 dén

nam 2020 nhw sau:



Miie
trung Don vj chi
-y Ky binh ci Nim Nim Nim Nam Nim tri thye hign

ST1 Chifitn veng | mwbc | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | va chju trach
nim nhiém chinh
2016

1 | Chi st)j_a nhap thj trudng
Thoi gian ding ky v

1.1 | doanh nghiép - sb Thép 7 7 2 < s <2 ‘S;gguhgfdl
ngiy
Thoi gian thay déi ,
ndi dung ding ky i 8¢ Ké hoach

'2 | doanh nghigp-s6 | Thép o 4 =2 =2 <2 =2 | vaPlutr
ngay
Thoi gian ché doi dé
duoc cap Glay chirng £ S¢ Tai nguyén

13 | nan Quyén sir dung | Th4P 30 20 <19 <18 <16 <154 s i
dét (sb ngay)

% DN phai cho hon
mdt thang dé hoan . S& Ké& hoach

1.4 | thanh tit ca cac tha Thép 13,24% 13,04% | <13,00% | <12,5% <12,0% | <11,00% oi Bnny
tuc dé chinh thirc
hoat dong
% DN phai cho hon
ba thang dé hoan X Sé& Ké hoach

1.5 | thanh tat ca cac thu Thap 2,08% 2,17% | <2,05% | <2,00% <1,5% <1% va DAy tua
tuc dé chinh thirc
hoat dong
% DN dang ky hoiic )

16 | Siadoidangkykinh | 100% | 97,96% | 100% | 100% | 100% | 100% | S Kéhoach
doanh théng qua bé va Dau tu
phén Mét cira
Thu tuc tai bo phan
Mbt clra dugc niém i 5 -

157 yet cong khai (% Cao 59.82% | 47,69% >90% 100% 100% 100% | S& Tu phap
dong ¥)

Huéng din vé thi tuc

Lg | B | Gl e | s o el . 100% | S6 Tur phap
16 rang va day du (%
dong y)

Cén b tai bd hén

ER ik ST S PP e >80% | >90% |  100% | S&Noivy
chuyén mén (% déng
%)

Cén bg tai bd phén
1.10 | Mét cira nhiét tinh, Cao 42,70% | 44,62% >85% >90% >95% 100% | S& Noi vu
thén thién (% dong y)
Ung dyng cong nghé e
11 thong tin tai bo phén " o o = Thonag 5

i Cao 29,33% | 24,62% =70% >80% >90% 100% | va Truyén
Mot ctra tét (% dong 5
3 théng
Khéng dap tng bt )

1L.E2 ky tiéu chi nao (% Thép 5,00% 7,69% <5% <3% <2% <1% | 8¢ Tu phép
dong v)).

2 | Chiso tiép cin dat dai
% DN c6 miit bang
kinh doanh (vén Ia S Tai %

2.1 | téi san ciia cd Cao | 61,90% | 76,12% | >77% | >78% | >79% | >g0% Ginis: rf&’g;;
nhdn/gia dinh hogc
do nha nudce giao, cé




Mirc

trung Pon vi chi
e Ky binh ca Nam Nim Niam Nam Nim tri thue hién
;&) bR vong | nmuée | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | vachjutrich
nim nhiém chinh
) 2016
thu tién sir dyng dat
hodc DN nhdn
chuyén nhieong
quyén sir dung dat)
va c6 Gidy chimg
nhan Quyén sir dung
dat
% dién tich dét trong
22 ﬁ:ﬂ“&@:ﬁ ;’lfl“:l“uig Cao| 9243 | 9608 >97% | >98% | >99% | >99,5% ‘S;Iai‘l‘:f;‘g:g
dat (BTNMT) (%)
DN danh gia rii ro bi Sé Tai "
23 | thu hdi dat (1: rat Cao 1,73 1,70 >1,8 >2 >2,5 5 M 5 digy
cao dén 5: rdt thdp) .
Néu bj thu hoi dét,
DN s& dugc bdi i 5
24 | thuongthoadang (% | Cao | 2545% | 3125% | >50% | >70% | >80% | >90% | 59 Tainguyén
luén luén hodc R
thudng xuyén)
Sy thay déi khung
gi4 dét ciia tinh phi S T4 i
2.5 | hop véi su thay doi Cao 73,74% | 74,36% >75% >80% >85% >90% 3 Méi g C};n
gid thi trudme (% Yol vong
Dong )
DN ngoai qudc
doanh khong gép can
26 |ovetitpednddtdai | o | 594000 | 3438% | >50%| 60% | >70% | >asu | SYTAinguyén
j hodc mé rong mit ¢ ’ ® | va Mai frudng
bing kinh doanh (%
Dong y)
% DN thuc hién cac
tha tyc hanh chinh vé
27 gg;f:‘u:‘l’]‘;ixgng 2 | Caol| 3333%| 2800% | >50%| >60% | >70%| >85% f:;i‘]‘;f;‘gf;
khéng gap bt ky kho
khiin nao vé thi tuc
% DN c6 nhu ciu
dugc cip
GCNQSDP nhung S¢ Tai 5
28 |khongcédothituc | Thip | 25,00% | 2273% | <20% | <10% <5% | 7L S AENYD
hanh chinh ruom 13/ S ng
lo ngai cén bd nhiing
nhiéu '
3 | Chiso tinh minh bach
Tiép cén tai liéu qu
ho:;;h k] : rz’é'pgcd?'a ge: z -
3.1 dang: 5- khéng thé Thap 2,39 2,39 <2.20 <2,10 <2,00 <1,50 | UBND tinh
ang; 5: khéng thé 2
o el (cong TTDT)
p c¢
Tiép cén tai liéu phj
Iy (11).- tiép o ; Xan phong
39 Lo 5 2 ) Thap 3,10 3,17 <3,00 <2,50 <2,00 <1,50 | UBND tinh
ang; 5: khong thé
il (cbng TTDT)
P C¢
Cén ¢6 "méi quan
hé" dé c6 duogce céc ) Vén phong
3.3 | taili¢u cua tinh (% Thap 66,33% | 60,26% <50% <40% <30% <10% | UBND tinh
quan trong hodc rat (cbng TTDT)

quan trong)




STT

Chi tiéu

Ky
vong

Miie
trung
binh ca
nwoce
nam
2016

Nim
2016

Nam
2017

Niam
2018

Niam
2019

Nim
2020

Pon vj chil
tri thue hién
va chju trach
nhiém chinh

34

Thuong lugng véi
can bd thué 1a phin
thiét yéu trong hoat
dong kinh doanh (%
hodn toan dong 5
hodc dong ¥)

Thip

49,04%

51,35%

<40%

<30%

<20%

<10%

Cuc thué tinh

3.5

Kha ning c6 thé du
doén dugc trong thire
thi cda tinh déi véi
quy dinh phép lujt
cua Trung wong (%
ludn luén hodgc
thuong xuyén)

Cao

6,67%

5,26%

>5,50%

>6%

>6,50%

>7%

S¢& Tu phap

3.6

Vai trd ciia céc hiép
h$i DN dija phuong
trong vige xay dung
va phan bién chinh
sach, quy dinh cua
tinh (% quan trong
hodic vé ciing quan
frong)

Cao

40,28%

29,03%

>30%

>35%

>40%

>45%

Héi doanh
nhén tré tinh

3.7

Diém s6 vé d6 ma va
chat lugng trang web
cua tinh

Cao

31,00

31,00

>33

>335

>38

>40

Vin phong
UBND tinh

3.8

% DN truy cdp vio
website cia UBND
tinh

Cao

76,84%

66,67%

>T70%

>75%

>80%

>85%

Vin phong
UBND tinh

3.9

Céc tai liéu vé ngén
sach du chi tiét dé
DN sir dung cho hoat
dong kinh doanh (%
Dong y)

Cao

82,93%

78,95%

>80%

>85%

>90%

>95%

8¢ Tai chinh

3.10

Céc tai liéu vé ngén
sach dugc cong bd
ngay sau khi co
quan, cd nhén c6
thdm quyén phé
duyét (% Dong y)

Cao

69,57%

50,00%

>60%

>65%

>70%

>75%

S& Tai chinh

Chi s6 chi phi thoi gian

4.1

% DN danh hon 10%
quy thoi gian dé tim
hiéu va thuc hién céc
quy dinh phap lujt
ctia Nha nude

Thap

24,71%

37,84%

<33%

<30%

<27%

<25%

S& Tu phéap

4.2

S0 cudc thanh tra,
kiém tra (14t ca cde
co quan)

Thép

<1

<1

<1

<1

Thanh tra nha
nude tinh

4.3

S6 gior lam viée vai
thanh tra, kiém tra
thué

Thép

<5

<3

Cuc thué tinh

44

Cén bé nha nuée giai
quyét cong viée hiéu
qua (% hoan toan
déng y hodc ding y)

Cao

40,91%

66,67%

>68%

>70%

>75%

>80%

S& Né6i vu

4.5

Cén b6 nha nudc
thin thién (% hodn
toan dong y hodic

Cao

47.47%

74,07%

>78%

>80%

>85%

>90%

S& N6i vu




STT

Chi tiéu

Ky
vong

Mirc
trung
binh ca
nudc
nam
2016

Nim
2016

Nim
2017

Nim
2018

Niim
2019

Nam
2020

Pon vi chi
tri thyre hign
va chju trich
nhiém chinh

dong y)

4.6

DN khéng cén phai
di lai nhidu lan dé 14y
déu va chit ky (%
hoan toan dong y
hodc déng y)

Cao

46,39%

71,60%

>73%

>75%

>T7%

>80%

S& Ké hoach
va Dau tur

4.7

Thi tuc gidy tor don
gian (% hoan toan
dong y hodic dong y)

Cao

31,53%

58,75%

>62%

>65%

>70%

>75%

S¢ Tu phap

4.8

Phi, 1¢ phi dugc cong
khai (%6 hoan toan
déng y hodc dong y)

Cao

78,72%

90,12%

>92%

>94%

>96%

>98%

S¢ Tai chinh

4.9

Khéng thdy bat ki sur
thay doi dang ké nao
(% hoan todn dong y
hodc déng v}

Thép

4,93%

5,19%

<4,7%

<4,3%

<4%

<3%

S¢ Tu phép

Chi s6 chi phi khong chinh thirc

5.1

Céac DN cung nganh
thudng phai tra thém
cac khoan chi phi
khéng chinh thic (%
Déng ¥ hode hoan
toan dong )

Thip

60,04%

48,75%

<40%

<30%

<20%

<10%

Thanh tra nha
nudc tinh

% DN phai chi hon
10% doanh thu cho
cdc loai chi phi
khong chinh thirc

Thap

9.09%

4,29%

<4%

<3%

<2%

<1%

Thanh tra nha
nude tinh

Hién tugng nhiing
nhiéu khi giai quyét
thii tuc cho DN la
phd bién (% Déng ¥
hodic hoan toan d(fng
¥)

Thép

38,54%

46,15%

<40%

<30%

<20%

<10%

Thanh tra nha
nudc tinh

5.4

Cdng viéc dat dugc
két qua mong doi sau
khi d& tra chi phi
khong chinh thic (%
thiwong xuyén hodc
ludn ludn)

Cao

55,68%

50,82%

>55%

>60%

>65%

>70%

Thanh tra nha
nudce tinh

5.5

Céc khoan chi phi
khéng chinh thic &
mirc chép nhin dugc
(% Dong y hodc
hoan toan déng y)

Cao

79,17%

81,33%

>85%

>88%

>93%

>95%

S¢ Tai chinh

Chi sb tinh niing dong

6.1

UBND tinh linh hoat
trong khudn khé
phép luat nham tao
moi trudng kinh
doanh thuén lgi cho
céc doanh nghiép tu
nhén (% hoan toan
déng ¥ hodic dong 3)

Cao

70,54%

79,10%

>82%

>85%

>87%

>89%

Vin phong
UBND tinh




STT

Chi tiéu

Ky
vong

Miie
trung
binh ci
nuwodc
nam
2016

Niam
2016

Nim
2017

Nim
2018

Nim
2019

Nim
2020

Don vj chi
tri thwe hi¢n
va chju trach
nhié¢m chinh

6.2

UBND tinh rét ning
ddng va sang tao
trong viéc giai quyét
céc vén d& mai phat
sinh (% hodn todn
dong y hodc dong ¥)

Cao

56,67%

34,10%

>58%

>62%

>66%

>70%

Vin phong
UBND tinh

6.3

Cam nhén cia DN vé
thdi dé ctia chinh
quyén tinh déi véi
khu vire tu nhan (%
Tich cc hodc Rat
tich cuc)

Cao

44,33%

53,95%

>55%

>60%

>65%

>70%

Vin phong
UBND tinh

6.4

Co nhitng sang kién
hay & cp tinh nhung
chua dugc thuc thi
t6t & cdc S&, nganh
(% hoan toan déng ¥y
hodc ding y)

Thap

78,57%

70,15%

<68%

<65%

<62%

<60%

Vin phong
UBND tinh

6.5

Lénh dao tinh ¢6 chi
trurong, chinh sach
ding din nhung
khéng duge thuc
hién tét & cép huyén
(% hodn toén dong y
hodic dong y)

59,46%

36,25%

<53%

<51%

<48%

<47%

Viin phong
UBND tinh

6.6

Phan {mg cia tinh
khi ¢6 diém chua ro
trong chinh sach/vin
bin trung wong: “tri
hoén thyc hién va xin
v kién chi dao” va
“khéng lam gi” (%
lwa chon)

Thép

33,80%

39,13%

<35%

<30%

<25%

<20%

Vin phong
UBND tinh

Chi 56 h trg doanh nghiép

il

S0 hoi che thuong
mai do tinh t8 chic
trong ndm trurde hoic
ding ky té chirc cho
ndm nay (Bg Céng
Thuong)

Cao

12

16

>16

>16

>16

>16

S& Cong
thirong

2.2

Ti 1¢ 56 nha cung cdp
djch vu trén téng sb
DN (%)

Cao

1,02%

1,99%

>2%

>2,1%

>2,2%

>2,3%

S¢ Céng
thuong

7.3

Ti 1€ 56 nha cung cap
dich vy tu nhan va c6
von déu tu nuéce
ngoai trén tong sb
nha cung cip dich vu
(%)

Cao

67,47%

29.41%

>67,5%

>67,6%

>67,7%

>67,8%

S¢ Céng
thuong

7.4

DN d4 timg st dung
dich vu tim kiém
thong tin thi trudmg
(%)

Cao

31,88%

30,30%

>32%

>35%

>4()

>45%

S¢& Cong
thuong

7.5

Doanh nghiép di str
dung nha cung cp
dich vy tu nhén cho
dich vy tim kiém

Cao

40,00%

30,00%

>35%

>40%

>45%

>50%

S& Céng
thuong




Miure

trung Don vic
. Ky binh ca Nim Néam Nim Ném Niim tri thye h
L i e vong | nwéc | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | vachjutr
niam nhiém ch
2016
théng tin thi trudtng
(%)
Doanh nghiép cé y
dinh tiép tuc sir dung S& Co
7.6 | dich vy tim kiém Cao | 76,67% | 7500% | >78% | >82% | >85%| >90% th“ ong
théng tin thi truong uong
(%)
DN d4 timg sir dung
7.7 | dich vu tir vin vé Cao | 3836% | 37,60% | >39% | >41% | >45% | >50% | S& Tu phi
phép luat (%)
DN dé sir dung nha
cung cap dich vu tu . ’
7.8 “hﬁi ch*; visctuvin | CB0 | 26:09% | 3333% | >35% | >40% | >45% | >50% | S& Tu phay
vé phap luit (%)
DN c6 y dinh tiép tuc
7.9 | sir dung dich vy tu Cao | 62,75% | 62,50% | >65% | >70% | >75% | >80% | S& Tu ph#
van phap ludt (%)
DN di ting sir dung
dich vu hd tro tim ) " % 5 S& Cong
THO | g e Cao | 30,14% | 31,15% | >33%| >35% >40% | >45% b
doanh (%)
DN da sir dung nha
cung cap tu nhén cho S& C6
7.11 | dich vu hd trg tim Cao | 4828% | 31,58% | >40% | >45% | >50% | >55% th" ong
kiém déi téc kinh R
doanh (%)
DN c6 y dinh tiép tuc
702 | Stdungdichviho | o ge n0n | s789% | >62% | >68% |  s73% | >80% | SO Cone
tro tim kiém doi tac thuong
kinh doanh (%)
DN da timg su dung 8¢ Co
7.13 | dich vu xtc tién Cao | 22,97% | 30,16% | >32% | >35% | >38%| >40% thm‘l’;‘g
thuong mai (%)
DN dé sir dyng nha
7.4 | PBciptwnlincho | o |\ geimee!| a10sm ! 23| some|  s3om | >asus | 59Chng
dich vu xuc tién thuong
thuong mai (%)
DN c6 ¥ dinh tiép tuc S& Co
7.15 | sidyngdichvuxic | Cao | 52,63% | 4737% | >50% | >55% | >60% | >65% i
tién thuong mai (%) Shsrong
DN da timg sir dung Sé Khoa h
7.16 | dichvyliénquandén | Cao | 31,58% | 37,50% | >39% | >42% | >45% | >47% V;’ Cﬁn";n;
cong nghé (%)
DN da str dyng nha
A P
cung cap tu nhén cho o o o 2 o, | S& Khoa ho
117 dich vilite A i Cao | 47,83% | 5833% | >60% | >65% >68% | >70% | Cong ngl
cdng nghé (%)
DN ¢6 y dinh tiép tuc
sir dung nha cung 5
7.18 | chptrénchocicdich | Cao | 47,06% | 45.83% | >48% | >52% | >58% | >e20 | S9 Khoaho
vu lién quan dén Vi Cong ugh
cong nghé (%)
DN da timg sir dung
7.19 | dichvudaotaovéké | Cao 35,14% | 38,71% >40% >43% >48% >50% | So& Tai chinh
todn va tai chinh (%)
DN d4 sir dung nha v A
9 ! 0 [ 0 o 0
720 | - g odp i nhin cho Cao | 3556% | 29,17% | >33% | >38% | >43% | >50% | So Tai chinh

7



Miie

trung Don vj chi
— Ky binh cé Nim Niam Nam Nim Nim tri thire hién
LU ki oy vong | nuéc 2016 2017 2018 2019 2020 | va chju trich
nim nhi¢m chinh
2016
dich vu dao tao vé ké
toan va tai chinh (%)
DN c6 y dinh tiép tuc
T2 [ EISEIE IO | ooy | smasw| esgon| osie| seom| sl v oo el e
tao ve ké toan va tai
chinh (%)
DN 44 tirng st dung
dich vy dao tao vé 5 5 b o o o g el e
722 quiin trj kinh doash Cao 26,53% 34,92% >36% >40% >43% >48% | S& Tai chinh
(%)
DN da sir dyng nha
cung cip tu nhin cho
7.23 | dich vu dao tao vé Cao 30,00% | 36,36% >40% >45% >52% >60% | S& Tai chinh
quén trj kinh doanh :
(%)
DN ¢ y dinh tiép tuc
724 | HABChVRGR0 | 0 | 5ronee | 3636% | »a0% |  sasw >56% |  >65% | So Tai chinh
tao v€ quan tri kinh
doanh (%)
8 | Chisb dao tao lao dong
Dich vy do cic co
quan Nha nuée tai 5
8.1 | diaphwongcungcdp: | Cao | 47,79% | 5584% | >57% | >50% | >629% | >es0, | SO Gido duc
P Lo Nig oup va dao tao
Gido duc phd thong 3
(% Tot hodc Rat tét)
Dich vu do cac co |
quan Nha nuéc tai %5 Lo doiat -
8.2 | diaphuongcungcap: | Cao | 33,03% | 41,56% | >43% | >46% | >50% | >53% i
phuor g cap TB&XH
Day nghé (% Tot
hodc Rdt 161)
DN dd timg str dung S Lo 6ia
8.3 | dich vu gi6i thiéu Cao | 32,10% | 30,16% | >33%| >37%| >41%| >45% .
viée lam (%)
DN 44 sir dung nha
cung c4p tr nhan cho 5 5 5 o o o, | S&Lao dong -
84 dich vy gi6i thiéu Cao 38,10% | 31,58% >40% >48% >56% >65% TR&XH
viéc lam (%)
DN ¢ y dinh tiép tuc S5 Tao dii -
8.5 | sir dung dich vy giéi Cao 58,33% | 42,11% >50% >58% >66% >75% TR&XU &
thi¢u viéc lam (%)
% tong chi phi kinh !
8.6 | doanh danh cho dao | Thép 4,66 4,30 @| <7 <3,5 3 ?g;‘;?}fé“g 3
tao lao déng
% tong chi phi kinh A
8.7 | doanh danh cho Thép 4,10 3,91 <35 <33 <3 <2,6 %‘gﬁ’}fﬁ“g -
tuyén dung lao déng
Mirc d§ hai long véi
lao dong (% déng y ) .
8.8 | rdng lao dong ddp Cao | 9043% | 8649% | >90% | >94% | >979% | >9gy, | SO Lao déng
2 TB&XH
wung duge nhu cau sir
dung cua DN)
Ti 1¢ ngudi lao dong
tot nghiép trudng dao S0 Lo b -
8.9 | tao nghé/sd lao dong | Cao 4,92% | 2,03% >3% >5% >7% >9% =
; , : TB&XH
chua qua dao tao (%)
(BLDTBXH)




STT

Chi tiéu

Ky
vong

Miic
trung
binh ci
nudc
niam
2016

Nim
2016

Nim
2017

Nim
2018

Nim
2019

Nim
2020

Don vj chii
tri thye hién
va chju trach
nhi€ém chinh

8.10

Ti I¢ lao dong tbt
nghiép trung cip
chuyén nghiép, cao
ding, dao tao nghé
ngan va dai han trén
téng Irc lugng lao
ddng
(%6)(BLDTBXH)

Cao

8,47%

3,73%

>5%

>7%

>9%

>11%

5¢ Lao dgng -
TB&XH

8.11

% s lao dong ciia
DN dd hoan thanh
khéa dao tao tai céc

trudng day ng@(%).

Cao

49,92

43,93

>49

>55

>60

>65

S¢ Lao dong -
TB&XH

Chi so thiét ché phap Iy

9.1

Hé thong phap luat
¢6 co ché gitp DN té
cdo hanh vi tham
nhiing cua cén b (%
thuong xuyén hodc
ludn ludn)

Cao

31.,68%

32,39%

>35%

>38%

>41%

>43%

e/

S¢ Tu phap

Doanh nghiép tin
tuong va kha ning
bio vé cta phap ludt
vé vin dé ban quyén
hofc thyc thi hep
déng (% BDéng ¥
hodic hoan toan dong
¥)

Cao

81,25%

86,08%

>87%

>88%

>89%

s
20

——
A g

>90{%,

I

I
1|

'Tda 4n tinh

9.3

S6 lugng wvu viée
tranh chdp cua céc
doanh nghiép ngoai
quéc doanh do Toa
an kinh té clp tinh
thu Iy trén 100 doanh
nghiép (Téa dn Téi
cao)

Thép

0,68

8,77

<6,75

<5,89

<3,46

<0,15

Toa én tinh

9.4

Ti & % nguyén don
ngodi qudc doanh
trén téng sé nguyén
don tai Toa 4n kinh
té tinh

Thép

81,82%

76,53%

<70%

<60%

<50%

<40%

Téa an tinh

9.5

Toa 4n cdc cdp cna
tinh xét xitr cic wu
kién kinh & ding
phép ludt (% ding y
hodc hoan toan dong
Y

Cao

83,33%

84.06%

>90%

>02%

>94%

>96%

Toa an tinh

9.6

Toa an cac cdp cua
tinh xir cdc vu kién
kinh té nhanh chéng
(% dong ¥ hogc hoan
toan dé\ng V)

Cao

59,38%

66,67%

>70%

>75%

>80%

>90%

Toa én tinh

0.7

Phdn quyét cia toa
4n dugc thi hanh
nhanh chéng (%
déng y hodc hodn
toan dong y)

Cao

62,82%

65,22%

>15%

>80%

>85%

>90%

Cuc thi hanh
an déan sy tinh

o3

Céc co quan trg giup

Cao

66,67%

60,00%

>70%

>80%

>90%

>95%

Sé& Tu phép
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STT

Chi tiéu

Ky
vong

Mire
trung
binh cd
nuwéc
nam
2016

Nam
2016

Nam
2017

Nim
2018

Nam
2019

Nam
2020

Pon vj chi
tri thure hién
va chju trach
nhi¢m chinh

phap 1y hé trg doanh
nghiép ding luat dé
khéi kién khi c6
tranh chip (% déng
»

9:9

Cac chi phi chinh
thirc va khéng chinh
thic 1a chip nhan
duoc (% dong y hodc
hoan toan déng y)

Cao

72,93%

64,18%

>70%

>75%

>80%

>90%

S& Tu phép

9.10

Phan quyét cia toa
an la cong bang (%
dong y hodc hoan
toan dong y)

Cao

78,41%

86,36%

>87%

>88%

>89%

>90%

Téa 4n tinh

9.11

DN sén sang sir dyung
tda 4n dé giai quyét
cac tranh chip (%
co)

Cao

35,79%

40,74%

>43%

>46%

>51%

>55%

Toa én tinh

5.12

Ty 1€ vu 4n dd dugc
gidi quyét trong nim
(Toa dn T6i cao)

Cao

75,00%

91,11%

>93%

>95%

>97%

>99%

Toa an tinh

10

Chi s0 canh tranh

binh diing

10.1

Viéc tinh wu ai cho
céc tdng cong ty, tap
dodn ciia Nha nude
gdy khoé khin cho
doanh nghiép clia
ban (% Déng y hodc
Hoan toan dong )

37,89%

31,43%

<20%

<10%

<5%

<1%

& Ké hoach
va Diu tu

10.2

Thuan lgi trong tiép
can dat dai la dac
quyén danh cho céac
tap doan kinh té cia
Nha nuéc (% dong )

Thip

31,40%

26,03%

<20%

<15%

<10%

<1%

S& Tai nguyén
va Moi tnromg

10.3

Thuén loi trong tiep
cén cac khoan tin
dung Ia d4c quyén
danh cho céc tép
doan kinh té ciia Nha
nuée (% dong y)

Thép

26,74%

21,92%

<15%

<10%

<5%

<1%

CN ngén hang
nha nudc tinh
Bac Liéu

10.4

Thuén loi trong cdp
phép khai thac
khoéng san 1 dic
quyén danh cho cac
tap doan kinh té cia
Nha nuéc (% dong v)

Thép

21,05%

10,96%

<8%

<6%

<4%

<1%

S¢ Tai nguyén
va Méi truong

10.5

Thi tuc hanh chinh
nhanh choéng va don
gian hon la dic
quyén danh cho cac
tép doan kinh té cua
Nha nuée (% dong y)

Thép

22,09%

21,92%

<15%

<10%

<5%

<1%

S& Tu phap

10.6

Dé dang c6 dugc cac
hop ddng tir co quan
Nha nudc 1a dic
quyén danh cho cac
t4p doan kinh té ctia

Thép

25,53%

13,70%

<10%

<7%

<4%

<1%

Vian phong
UBND tinh
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STT

Chi tiéu

Ky
vong

Miic
trung
binh c3
nwéc
nam
2016

Nam
2016

Nim
2017

Nam
2018

Nim
2019

Nim
2020

Pon vi chii
tri thye hién
va chju trich
nhi¢m chinh

Nha nudc (% dong y)

10.7

Tinh wu tién giai
quyét c4c van dé,
khé khéin cho DN
nudce ngoai hon 14
DN trong nuéc (%
dong ¥ hodc hoan
toan dong ¥)

Thép

42,35%

37,10%

<30%

<25%

<20%

<10%

S Ké hoach
va Pau tu

10.8

Tinh wu tién thu hat
dau tr nuéc ngoai
hon 14 phét trién khu
vye tu nhén (% dong
¥ hodic hoan todn
déng y)

Thip

45,26%

37,14%

<30%

<20%

<10%

<5%

S& Ké hoach
va Pau tu

10.9

Thuén lgi trong viéc
tiép can dét dai Ia dac
quyén danh cho céc
doanh nghiép FDI

(% déng y)

Thip

32,29%

27,03%

<20%

<15%

<10%

<5%

S¢ Tai nguyén
va Méi truong

10.10

Mién giam thué
TNDN la dic quyén
danh cho cédc doanh
nghiép FDI (% déng
)

Thép

23,81%

18,92%

<15%

<13%

<11%

<9%

Cuc thué tinh

10.11

Thi tuc hanh chinh
nhanh chong va don
gian hon la dic

quyén danh cho céc
doanh nghi¢p FDI
(% dong y)

Thép

20,21%

21,62%

<15%

<10%

<5%

<1%

S& Tu phap

10.12

Hoat dfng cua cic
doanh nghiép FDI
nhén duoc nhidu
quan tdm hd trg hon
tir tinh (% ddng )

Thép

24,69%

20,27%

<15%

<10%

<5%

<1%

S& Ké hoach
va Dau tu

10.13

"Hop dong, dét
dai,... va cic ngudn
lyc kinh t khac cha
yéu roi vao tay céc
DN c6 lién két chiit
ché véi chinh quyén
tinh” (% dong y)

72,29%

66,15%

<60%

<40%

<20%

<1%

S¢ Tai nguyén
va Moéi trudmg

10.14

Uu dai v6i céc cong
ty 16n (nha mede va
tu nhdn) 14 trd ngai
cho hoat dong kinh
doanh ctia ban than
DN (% dong y)

Thép

54,55%

37.31%

<30%

<25%

<20%

<10%

Cuc thué tinh

2. Nhiém vu
2.1. 8¢ K¢ hoach va Piu tw

La co quan dau méi chju tréch nhiém chu tri theo d&i va chi dao cai thién
cac chi s6 thanh phan bao gdm Chi Phi gia nhip thi truong va Canh tranh
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binh ding va thuc hién céc gidi phap ning cao va chju trach nhiém vé két qua
cua céc chi tiéu thude céc chi sé thanh phén sau:

- Chi phi gia nhdp thi truong (cu thé cdc chi ticy- Li; 14; 1.5; 1.2; 1.6).

- Chi phi thoi gian (cu thé cdc chi tiéu: 4.6).

- Canh tranh binh dc‘z:ng (cu thé cde chi tidu: | 0.1; 10.7; 10.8' 10. 12).

Tham muu Uy ban nhén dan tinh céc giai phap néang cao hiu qua cong
tac cai thién méi truong ddu tu, kinh doanh va nang cao chi s0 PCI; tong hop
bdo cdo hang quy cua cic s, nganh dia phuong Iif::n quan dén PCI dé tham mwu
Uy ban nhén dan tinh chi dao kip thoi va don doc céic Sé, Nganh nghiém tic
thuc hién.

Chu tri ?phéi hop Phong Céng nghiép va Thuong mai Viét Nam (VCQI)
tham muu trién khai céc ndi dung hop tac gitta VCCI va tinh Bac Liéu trong
nang cao chi s6 PCI nim 2017 va nhitng nam tiép theo.

2.2. §¢ Tai nguyén va Moi truong

La co quan dél{ mdi chiu trach nhiém chu tri theo ddi va chi dao cai thién
chi so thanh phén Tiép cin dét dai va thuc hién cac giai phap ning cao va chiu
trach nhiém vé két qua cta cic chi tiéu thudc céc chi s6 thanh phén sau:

- Chi phi gia nhdp thi truong (cu thé cdc chi tiéu:] il

- Tiép cén dét dai (tdt ca cdc chi tiéu cia chi 56 thamh phdn nay).

- Canh tranh binh défng (cu thé cdc chi tiéu: 10.2; 10.4; 10.9; 10.1 3).

2.3. 8¢ Tw phdp

La co quan ddu méi chiu trach nhiém chi tri theo d5i va chi dao cai thién
chi s6 thanh phan tink minh bach va thyc hién cic giai phap néng cao va chju
trach nhiém ve ket qua cia cic chi tidy thudc céc chi s6 thanh phan sau:

- Gia nhdp thi trudng (cy thé cdc chi tiéu: 1.7; 1.8; 1.12).

- Tinh minh bach (cu thé cdc chi tidu: 3.5 ).

- Chi phi thoi gian (cu thé cdc chi tiéu: 4. 1,47, 4.9)

- HG tro doanh nghiép (cu thé cdc chi ticu- 7 7; 7.8: 7.9).

- Thiét ché phdp I (cu thé cée chi ticu: 9. 1;,9.8;909).

- Canh tranh binh ddzng (cu thé cdc chi tiéu: 10, 5, 10.11).

2.4. S& Cong Thwong: La co quan d;ﬁ_u mbi chju tréch nhiém ch tri theo
ddi va chi dao cai thién chi sb thanh phan ho tro doanh nghigp va thyc hién Cac
giai phép‘ nang cao va chiju trach nhiém ve€ ket qua clia céc chi tidu thudc chi sb
thanh phan Hé tro doanh nghiép (cu thé cdc chi tiéu: 7.1; 7.2: L3 24 T.5
20; LI TAL 712 713 7.4 7.153)

2.3. 56 Lao djng, Thirong binh vi Xa hpi: La co quan du méi chiu
trach nhiém chu tri theo ddi va chi dao cai thién chi s thanh phan Pdo teo lao
djng va thuc hién cic giai phap nang cao va chiju trach nhiém vé két qua ctia cdc
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chi tiéu thudc chi s thanh phin Pio tao lao dpng (cu thé cdc chi tidu: 8.2; 8.3;
8.4;85, 86,87, 88 89;810;8.11).

2.6. S0 Ngi vu

- La co quan dau méi chiu trach nhiém chd tri theo dbi va chi dao cai
thién chi s thanh phan chi phi khong chinh thirc va chi phi théi gian.

- Tang cudng kiém tra, hoat dong ctia by phan mot cira; giam sat, kiém
tra, chan chinh cobng vu; x1r 1y nghiém can bd, céng chirc, vién chitc, nhan vién
lam khéng ding quy ché “mét cira”, “mét cira lién théng”. Thai gian kiém tra
dinh ky 3 thang/lan va dot xuét khi c6 phan anh.

- La co quan chu tri thue hién cac giai phap nang cao va chiju trach nhiém
vé két qua cia cac chi tidu thude céc chi s6 thanh phin sau;

+ Gia nhdp thi truong (cu thé cde chi tisu: 1.9; 1.1 0).
+ Chi phi thoi gian (cu thé cde chi tiéu: 4.4; 4. 31,

2.7. Toa dn nhdn din tinh: La co quan chu tri va la dau mdi, theo dai,
chi dao cai thién chi s thanh phan thiét ché phap Iy va thyc hién cac giai phép
nang cao va chiju trach nhiém vé két qué ciia céc chi tidu thudc chi sd thanh phan
Thtetchephap Iy (cu thé céc chi tieu: 9.2; 9.3; 9.4; 9.5; 9.6; 9. 10;9.11; 9.12).

2.8. Thanh tra tinh: La co quan chu tri thyc hién cac giai phap néng cao
va chiu trich nhiém vé két qua cua céc chi tiéu thudc chi s6 thanh phan sau:

- Chi phi thoi gian (cu thé cde chi tiéu: 4.2).
- Chi phi khéng chinh thitc (cu thé cdc chi tiéu: 5.1;5.2;5.3;5.4).
2.9. Viin phong Uy ban Nhén dan tinh

- La co quan dau méi chju trich nhiém chu tri theo d&i va chi dao cai
thién chi sé thanh phén tink mmg dpng. Thuong xuyén ra soit va dén dbc cac
S6, Nganh, dia phuong cdp nhét va nang cao chét lwrong cac trang thong tin dién
ttr ciia don vi minh dam béo thong tin cong khai minh bach va dé hiéu, dé tra
ctru vé cac thi tuc hanh chinh cho nha diu tu, doanh nghiép.

- Chu tri thyc hién cic giai phap néng cao va chiju trach nhiém vé két qua
cla cac chi tiéu thudc cac chi s6 thanh phan sau:

+ Tinh minh bach (cu thé cdc chi tiéu: d e 3387 38)

+ Tinh ning dong (14t cé cdc chi tiéu cia chi sé thanh phdn nay).
+ Canh tranh binh d&ang (cu thé cdc chi tiéu: 10. 6).

2.10. 8¢ Thong tin va Truyén T, hong

Tham muu Uy ban nhan déan trong trién khai déi méi cong nghe ing
dung cong nghé théng tin vao quan 1y, khai thac, van hanh hé thong ket cau ha
tang kinh té, x3 hoi theo timg nganh va trong toan b nén kinh té. Uu tién hang
dAu nhiém vu thic day phét trién va tmg dung céng nghé thong tin trong cai
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cach thu tuc hanh chinh vé du tu, kinh doanh; nang cao nang lyc canh tranh cia
tinh trong linh vue cong nghé thong tin.

Thuc hién cong téc thong tin d6i ngoai: Theo doi du ludn xa hoi thong tin
dinh hudng d6i ngoai kip thoi phan bién thong tin trai chidu lién quan dén mai
truong dau tur cua tinh.

Chu tri, phdi hop v0i cac co quan bao, dai Trung wong va dia phuong day
manh céng tac tuyén truyén vé cai thién méi truong déu tu, kinh doanh va néng
cao ning luc canh tranh cia tinh PCI d cong dong doanh nghiép va nbha dau tu
trong va ngoai nuéc hiéu, tich cyc hudng tmg va trién khai thuc hién cé hiéu
qua.

Chu tri thyc hién cac glal phap nang cao va chju trach nhiém vé két qua
clia cic chi tiéu thudc chi sé thanh phin Gia rhdp thi truong (cu thé céc chi
tiéu: 1.11).

2.11. S¢ Tai chinh

Chu tri xay dung phuong én tai chinh dé hd trg doanh nghiép; Chu tri
cong bb dinh ky cac tai liéu v€ ngén sach tinh sau khi dd dugc phé duyet dé
xuét cac giai phap cu thé vé& kinh phi thuc hién trién khai cai thién méi trudng
dAu tu, kinh doanh néng cao nang luc canh tranh tinh trong nadm 2017 va nhung
nam tiép theo; thuc hién céc giai phap néng cao va chju trdch nhiém vé két qua
clia cac chi tiéu thude céc chi s6 thanh phan sau:

- Tinh minh bach (cu thé cde chi tiéu: 3.9; 3.1 0).

- Chi phi thoi gian (cu thé cdc chi tiéu: 4.8).

- Chi phi khéng chinh thiec (cu thé cdc chi tiéu: 5.5).;

- H6 trg doanh nghiép (cu thé cdc chi tiéu: 7.19; 7.20; 7.21; 7.22; 7.23;
7.24).

2.12. Cuc T hué‘: tinh: La co quan chu tri thyc hién cdc gidi phap néng cao
va chiu trach nhiém vé két qua ctia cac chi ti€u thudce cac chi sd thanh phan sau:

- Tinh minh bach (cu thé cdc chi tidu: 3.4).

- Chi phi thoi gian (cu thé cdc chi tiéu: 4.3).

- Canh tranh binh déing (cu thé cdc chi tiéu: 10.10; 10.14).

2.13. S0 Gido duc va Dao tgo: La co quan chu tri thyc hién cac giai phap
néng cao va chiu trich nhiém vé két qua ciia céc chi tiéu thude chi s thanh phan
Pao tao lao dpng (cu thé cdc chi tiéu: 8.1).

2.14. S0 Khoa hgc va Cong nghé: Chu tri tham muu cdc gidi phap ting
cudng hiéu qua ciia co quan, don vi thuc hién truc tiép cung cap dich vu lién
quan dén cong nghé trén dia ban tinh va thyc hién cac giai phap néng cao va
chju trach nhiém vé két qua cla cac chi tiéu thudc chi s§ thanh phin Hé tro
doanh nghiép (cu thé cdc chi tiéu: 7.16; 7.17; 7.18).
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2.15. Cuc thi hanh én tinh: 13 co quan chu tri thuc hién céc giai phéap
néng cao va chju trach nhiém vé két qua cua cac chi tiéu thude chi s thanh phan
Thiét ché phdp Iy (cu thé chi tiéu: 9. 7).

2.16. Ngén hang Nha nwéc - Chi nhdnh tinh Bac Liéu: Chu tri, phbi
hop Uy ban nhén dan tinh, Uy ban nhan dan cac huyén, thj x4, thanh phé xay
dung va tiép tuc trién khai hi¢u qua chuong trinh két néi Ngén hang, hé trg vay
von cho cdc nha diu tu, doanh nghiép dinh ky hang nim, thuc hién cac giai phap
nang cao va chju trach nhiém vé két qua cua céc chi tiéu thudc chi sb thanh phéan
Canh tranh binh ding (cu thé chi tiéu: 10, 3l

2.17. 8¢ Giao théng Vin tii: Dam bio giao théng cac tuyén dudmg b,
dudng thiy ndi dia va kip théi khéc phuc cc diém mét an toan giao théng; cé
giai phép thiét thuc nhim giam bét thoi gian di lai va van chuyén hang hoa cla
nha dau tw, doanh nghiép.

2.18. S¢ Xdy dung: Chu tri phéi hop véi céc s, nganh lién quan trong
d4y manh trién khai cc tha tuc lién quan dén cap phép xdy dung; cdng khai quy
hoach xay dung; tiép tuc don gian hoa va giam tdi da thoi gian thuc hién cac thi
tuc hanh chinh lién quan dén linh vire xay dung.

2.19. S¢ Ngogi vy: Chu tri, phéi hop véi céc sé, nganh, dia phuong lién
quan diy manh quan hé ngoai giao, xuc tién thuong mai v&i cac nuée cé nén
kinh té, khoa hoc phat trién manh, gép phan tao thuén lgi cho san phdm xuét
khau, bao vé loi ich ciia doanh nghi¢p trén dja ban tinh. Nghién ctru dé xuit giai
phép tao thuan loi cho céc nha dau tu, thvong nhén va khach du lich dén tinh.

2.20. Ban Quin ly cdc Khu cong nghigp: Cha dong phéi hop véi cac don

vi lién quan day manh céng tic moi goi dau tu xdy dung va kinh doanh ha ting
k§ thudt Khu céng nghiép Lang Tram; du tu vio cic khu céng nghiép trén dia
ban tinh; tham muu, dé xuit cic co ché, chinh sich h trg dau tir d thu hut céc
nha ddu tu vao céc khu céng nghiép. Cin cir chirc nang, nhiém vy dugc giao,
xly dung ké hoach hanh dong gép phin céi thién chi sé PCI chung cua tinh.

2.21. Hpi Doanh nhén tré tinh

Q?ln ctr chirc nang, nhiém vy duoc giao, xdy dung ké hoach hanh dong
g6p phan cai thién chi s6 PCI chung cta tinh.

Dé xudt cac gidi phdp méi lién quan dén céng tic hd trg doanh nghiép
mét céch thiét thuc hiéu qua; xdy dyng ké hoach trian khaj hiéu qua mé hinh
“Cafe doanh nghiép”; chu dong dua ra cic sdng kién, mé hinh méi dam bao
néng cao hiéu qua chi sé thanh phén lién quan dén chi sé tinh minh bach va Hb
trg doanh nghiép.

Duy tri va ting cudng d6i thoai véi cac cép chinh quyén, diy manh vai tro
phan bién trong tham gia xdy dung cdc quy dinh, co ché chinh séch ciia tinh, tao
co ché trao dbi théng tin hiéu qua, gép phan cai thién tich cyc méi truomg dau tu
va kinh doanh cua tinh;



Phéi hop vé6i Lién minh Hop tdc x3 va céc hdi nghé nghiép trén dia ban
tinh Chép hanh, thuc hién tdt cac quy dinh cta phép luét; ting cudng lién két,
hop tac tmg dung khoa hoc cong nghé hién dai nang cao ning luc san xut; nang
cao nang lyc quan tri, kha nang canh tranh, nhét 13 tin dung loi thé tir hoi nhép
quéc té; dam bao néng cao hiéu qua chi s6 thanh phn lién quan dén chi sb tinh
minh bach va hé trg doanh nghiép; phéi hop chit ché véi S& Ké hoach va Ddu
tw trong trién khai céc giai phap hd trg, dong hanh cing doanh nghiép va cac ndi
dung lién quan dén PCL

Phéi hop véi S& K& hoach va Piu tu va cac S&, Nganh, Uy ban nhén dan
cép huyén trién khai thuc hién céc giai phap nang cao va chiu trach nhiém vé két
qua cua cac chi ti€u thude chi so thanh phan Tink minh bach (cu thé chi tiéu:
3.6).

2.22. Uy ban nhén din cdc huyén, thi xi, thanh phd thugc tink

Cén ctr Chuong trinh hanh déng nay, chu dong xdy dung nhiém vu, giai
phap nham cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh va nang cao chét luong diédu
hanh thuge chirc néng, nhiém vu; xay dung céc bién phap td chirc thuc hién co
hi€u qua hon nita cac chi truong, chinh sich & cép Trung uong va cép tinh;
Thyc hién cong bd cbng khai quy hoach phét trién kinh té x4 héi, quy hoach, ké
hoach str dung dit, quy hoach xdy dung va quy hoach nganh cua timg dia
phuong dé ngudi dan, nha dau tu va cic doanh nghiép tiép cén thong tin mot
céch nhanh nhat; phéi hop chit ché véi S& Ké hoach va Piu tu trong trién khai
chuong trinh khao sat PCI va hd trg dong hanh cung doanh nghiép va cac
chuong trinh xuc tién dau tu.

3. Gidi phap
3.1. Nhom gidi phdp vé chi dao t6 chire trién khai thyc hién

- Th truéng cdc 86, Ban, nganh thugc tinh, Uy ban nhan dén céc huyén,
thi x4, thanh phé cdn cu chie ndng nhiém vy duge giao, bdm sat muc tiéu cua
timg chi tiéu ctia 10 chi s6 thanh phan PCI dugc néu & trén phai khén truong chi
dong xdy dung ké hoach hanh ddng cu thé phi hop véi timg chi tiéu dugc phan
cong, rd rang trich nhiém cia nguoi dimg dau va gitta cac don vi true thude S&,
Ban, nganh, huyén, thi x4, thanh phé dé cé co s& kiém tra, d6n dbc két qua thuc
hién cta cac don vi.

- Gi&m dbc céc 86, Ban, nganh, Cha tich Uy ban nhén dén céc huyén, thi
xa, thanh pho to chirc quén triét, tap trung chi dao, didu hanh quyét liét, linh hoat
hi€u qua cic muc tiéu va nhiém vy; thuong xuyén kiém tra, giam sat tién do dé
co giai phap xir ly kip thoi, phit hop linh hoat va kién nghi tinh cac giai phap
diéu hanh hidu qua.

3.2. Nhém gidi phdp vé cii cdch thii tuc hinh chinh nhim giém t6i da
thoi gian, chi phi cho nha dau tu, doanh nghiép

- Thudng xuyén va chi dong ra soét, chinh stra hoic b sung cac tha tuc
hanh chinh d4m bao cdp nhét va phi hop véi cac quy dinh méi ban hanh, chuin
hoa va kip thai cong khai trén cdc phuong tién thong tin, déc biét 1a thi tuc hanh



chinh ¢6 lién quan dén céc chi sé xép hang néng luc canh tranh dé stra ddi hoéc
kién nghj sira ddi theo huéng don gian héa céc thit tuc hanh chinh, rit ngén thoi
gian giadi quyét theo yéu ciu dat ra cla Chinh Phu tai Nghi quyét sé 19-
2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 vé tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vy, giai phéap
chit yéu cai thién méi truong kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh qudc gia
nidm 2017, dinh huéng dén nam 2020.

- Cén tiép tuc dbi méi va thuc hién cai cach thit tuc hanh chinh theo fu duy
méi huéng téi nén hanh chinh phuc vu; dic biét 14 tai thu tuc hanh chinh tai tinh
va céc thi tuc hanh chinh cta céc dia phuong véi muc tiéu giam tdi da thoi gian,
chi phi cho céc nha dau tu, doanh nghiép dén diu tu, kinh doanh tai tinh Bac
Liéu; t6 chirc ra sodt, dénh gid chat luong ddi ngii cén bo, cdng chirc 1am viéc tai
cac bo phan “mét cira”, “mot ctra lién thng” ciia tinh va & céc dia phuong dé c6
ké hoach dao tao, ning cao chét luong chuyén mén va dio tao tac phong lam
viéc chuyén nghiép hon; thuc hién luan chuyén nhitng cén bo khéng dap ting
diéu kién vé trinh do, tic phong lam viéc.

- Téng cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, tao thuan lgi d€ nha dau tu,
doanh nghiép tham gia gidm sét viéc thuc hién thd tuc hanh chinh cia cic co
quan quan ly nha nuéc; c6 giai phap cu thé dé dbi méi tac phong lam viéc cua
can bd cong chirc va c6 khen thudng va ché tai xir 1y vi pham mét céch 16 rang;
thye hién higu qua ché 4o gidm sat, kiém tra va xir Iy nghiém khéc céc hanh vi
nhiing nhiéu, gay phién ha va doi héi cac chi phi khéng chinh thirc d6i véi cac
nha dau tu, doanh nghiép dé tao moi truong dau tu, kinh doanh thuc sir minh
bach va hiéu qua.

3.3. Nhom gidi phdp vé ning cao tinh minh bach

- Dinh ky diéu chinh, bd sung va cong khai kip thdi cic co ché, chinh
sach, cac quy hoach cia tinh, dia phuong va ciia nganh (quy hoach phdt trién
kinh té - xa hgi, quy hoach sir dung dat, quy hoach dia diém xdy dung, quy
hoach ngdnh, linh vyc,..) nham tao diéu kién t6t nhét cho cac doanh nghiép, nha

déu tur tiép can théng tin va cdc co hdi diu tur, kinh doanh trén dia ban tinh.

- Ra soét, chén chinh phai dim bao viéc niém yét cong khai cac thu tuc
hanh chinh diy du va ding quy dinh; ngoai ra, cin c6 cach 1am méi nhim ngin
gon, dé& hiéu, d& tra ciru va thuc hién; da dang hinh thirc cong khai tha tuc hanh
chinh nhu niém yét trén cdng thong tin dién tir cua c4c don vi, in 4n sb tay thong
tin tht tuc hanh chinh mét cach nhé gon, dep mit...dé cung cép cho nha dau tu,
doanh nghiép...

- Tiép tuc dAy manh ing dung cong nghé théng tin trong cong tac quan ly
nha nuéc, nhit 13 cic thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cdng truc tuyén doi
voi nhiing linh vuc bic thiét lién quan dén nha déu tu, doanh nghiép. Phat huy
t6i wu hiu qua cdng thong tin dién tir cia tinh va céc S&, Nganh, dia phuong;
thudng xuyén cép nhét théng tin, cung cép dy du céc dir liéu vé quy hoach, vé
co ché chinh sich cling nhu hudéng dan diu tu theo huéng ngén gon, don gian,
dé hiéu va c6 chi dan 15 rang dé thuén tién tra ctru, chix khéng chi don thuén dua
céc quyét dinh va vin ban phap luét; xay dung phuong 4n khdo sat truc tuyén
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muc do hai long cua coéng dan, t6 chirc dbi véi viéc cung tng dich vu cong va
hoat dong ctia co quan nha nuéc

3.4. Nhom gidi phdp hé tro Doanh nghiép

- Co quan chu tri thye hién hd trg nha dau tu, doanh nghiép cin xay dyng
chuong trinh hanh déng thiét thyuc, cu thé: Tiép tuc td chirc cac hoat ddng gip
g8, tiép xuc, thdo g& khé khin cho nha diu tu, doanh nghiép & nhidu cip do
khic nhau: Cép tinh, dia phuong va cic s& chuyén nganh dé thyuc su 1a don bay
hd trg cac nha diu tu, doanh nghiép; ¢6 co ché kiém tra, gidm sat viéc thuc hién
giai quyét nhimg khé khan, vuéng méc ma doanh nghiép da kién nghj, dem dén
ti da sy hai 1ong cho cc nha ddu tu, doanh nghiép.

- Trién khai x4y dung bao cdo tong hop dit liéu vé céc doanh nghiép cung
cdp dich vy tur nhan hd trg doanh nghiép hién cé trén dia ban tinh nhu: Hj trg
throng mai, tim kiém thj truong; tim kiém di tac kinh doanh: tu vAn phap luat;
dich vu cong nghé... dé danh gid cu thé v& vai trd cia céc doanh nghi€p tu nhin
trong cung cép dich vu hé trg doanh nghiép; chi ra han ché, tén tai va dé xuét
giai phdp hd tro cdc doanh nghiép tu nhan cung cép cac dich vu nay. Tham muu,
dé xuét gidi phap nhim cung cip cac dich vu hd tro doanh nghi€p néu trén mot
cdch mién phi tir phia cic co quan quan Iy nha nuéc.

- T chic trién khai thiét 14p da dang kénh théng tin dé tiép nhan c4c phan
anh, kién nghj cia nha dau tu, doanh nghiép ve két qua thuc hién tha tuc hanh
chinh.

- Nghién ctru, dé xuit cac sang kién méi trong hd tro doanh nghiép, nhét
12 d6i v6i khu vuc doanh nghi€p vira va nhoé.

- Phat huy vai tro ctia H6i Doanh nhén tré, hop tac x3 ngoai quéc doanh
trong chii ddng sang tao trién khai cac giai phép hé trg DN: trudc mét xdy dung
ké hoach trién khai “Cafe doanh nhan” ném 2017 va sém trinh Uy ban nhén dan
tinh @ c6 chi dao cac S0, Nganh, dia phuong phéi hop trién khai hi€u qua md
hinh nay; chi tri t6 chitc cic chuong trinh dao tao, tdp huén hd tro cac doanh
nghiép; dong thei, tich cuc hién ké d& nang cao hiéu qua cong tac hé trg doanh
nghiép.

- Chii dong hoc tap, trao doi kinh nghiém véi cac dja phuong din dAu v
chi s6 hd tro doanh nghiép dé d& xuét cac sang kién méi trién khai kip thoi trong
nim 2017 nham quyét liét nang cao mét cach ngoan muc chi sé nay; vi du nhu
m6 hinh “Béc sy doanh nghiép”; dbi thoai truc tuyén véi doanh nghiép trén cbng
thong tin dién tir; dai phit thanh truyén hinh; cdng Théng tin H tro Doanh
nghiép truc tuyén;...

- Phoi hop véi Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) phéd
bién cac ndi dung c6 lién quan dén Bé tiéu chi danh gia ning lyc canh tranh dé
doanh nghiép c6 du théng tin khi duge tham gia danh gia.

3.5. Nhém gidi phdp vé dio tao, tip huén
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- T chirc céc khéa dao tao tdp huin vé& PCI dén céc s, nganh, dja
phuong nham nang cao chit lugng d6i ngii can bs lam cdng tdc tham muu PCL.

- Xy dung quy hoach, ké hoach phat trién ngudn nhan lyc hang nim va 5
nam theo quy dinh; thue hién tbt @& an vé dao tao nhan luc chét lugng cao, ning
cao chit luong dao tao cia cac truong, trung tdm day nghé; phét trién va lién két
mang luéi day nghé, dich vu viéc lam.

- Tang cuong lién két hé théng cac Trung tdm gidi thidu viéc lam tai cdc
dia phuong va cic Khu cong nghiép nhim két ndi, hd trg doanh nghiép trong
cong tac dao tao va tuyén dung; b tri doi ngil can b lam cong tac x4y dung, dy
b4o ngudn nhan luc cung cép bn dinh; tao kénh théng tin nhiéu chiéu, t§ chirc
két ndi gitta cac truong dao tao trong ca nudéc véi doanh nghiép trén dia ban dé
thu hiit lao déng ¢6 trinh d6 cung cip cho doanh nghiép.

3.6. Nhom gidi phip vé tuyén truyén

- Tich cyc tuyén truyén mot cach bai ban; nang cao hiéu qua, hiéu ung
cta céc kénh tuyén truyén vé PCI dé cé4c nha diu tu, doanh nghiép va chinh ban
than can bo cong chirc thuc hién nhiém vu lién quan dén PCI nhén thire r§ tim

quan trong cla cong tic cai thién méi truong dau tu, kinh doanh dé ting cudng

. - Nghién ctru, trién khai chuong trinh truyén théng (bao gém: Bdo, dai va
truyén hinh...) vé PCI theo chuyén dé hang quy d¢é nang cao hiéu ting tir cong tac
truyén thong.

. - Hop tac véi cic co quan bdo chi truyén théng cta tinh va Trung wong;
d€ néng cao hiéu qua tuyén truyén.
3.7. Nhdm gidi phdp vé hop tic véi VCCI
- Trién khai ky két hop tdc toan dién voi VCCI vé céc hd trg tham vén
lién quan dén PCI, hb trg doanh nghiép va kéu g0i xuc tién dau tu, ...

.~ Thuong xuyén duy tri lién h¢ va tranh th ¥ kién tham vin tir cic chuyén
gia vé PCI cua VCCI. Cung cép va cép nhat théng tin kip thoi vé PCI, h6 tro
doanh nghiép ctia tinh Bac Liéu dén VCCI dé phoi hop trong cong tac danh gia
PCI.

- Tich cuc thqm gia déy di cac chuong trinh tap hu.fin, dao tao; toa dam,
hdi nghj lién quan dén PCI, hé trg doanh nghi€p do VCCI t4 chue.

3.8. Nhom gidi phdp vé nguén lec tii chink:
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- 8¢ Tai Chinh nghién curu, dé xuat bé tri ngudn luc tai chinh wu tién cho
cong tac trién khai PCI, hd trg doanh nghiép.

- S& Khoa hoc Céng nghé, S¢& Cong Thuong, S& Lao dong va Thuong
binh x& hdi va cac S&, Nganh lién quan c¢6 phuong 4n danh ngudn lyre thye hién
cac chuong trinh hd trg cac doanh nghiép tu nhéan thuc hién cung cap céc dich
vu tu nhan nhu: Dich vu tim kiém thi truong; dbi tac; khoa hoc cong nghé; dich
vu cung cép dao tao lao dong... dé tang cuong hiéu qua cong tac hé trg doanh
nghi€p moét cach ngoan muyc; thuc ddy viée sir dung dich vu hé trg doanh nghiép
tir khu vuc tu nhan ciia cac nha déu tu, doanh nghiép.

- K&u goi huy dong ngudn lirc tir cong dong doanh nghiép trong thyc hién
trién khai cdc giai phép cai thién méi truong dau tu, kinh doanh cia tinh PCI.

4. T6 chire thwe hién

4.1. Cac S&, Ban, nganh cip tinh, Uy ban nhan dan cic huyén, thi xa,
thanh phé cin cir chtre ning nhiém vy dugc giao, bam sat cac chi so thanh phan
PCI lién quan va nhiém vy giai phdp d4 néu nhu trén khén truong xay dyng ké
hoach hanh ddng cu thé phu hop véi timg chi tiéu cia céc chi sb thanh phan
dugc phan cong, bao cdo UBND tinh (thdng qua Sé Ké hoach va Pdu tu) trude
ngay 30/5/2017. Cac co quan dugc giao chu tri va chiu trich nhiém chinh vé két
qua tung chi tiéu cua chi so thanh phan chu dong pho1 hgp véi cac co quan lién
quan dé trién khai hiéu qua céc giai phap nhim cai thién dlem s6 cac chi tiéu
nay nhu muc tiéu d ra. Trong ké hoach ciia timg don vi can phan céng, phén
nhiém 5 rang trach nhiém vai trd ngudi ding déu va giita cdc don vi truc thude
S&, Ban, nganh, huyén, thi x4, thanh phd dé c6 co so kiém tra, dén déc két qua
thuce hién cia cac don vi.

4.2. Giam dbc, Thu truong cac S6, Ban, nganh, Chu tich Uy ban nhén dén
cac huyén, thi x&, thanh pho t6 chirc quén triét, tdp trung chi dao, diéu hanh
quyet liét, linh hoat hiéu qua cac myc tiéu va nhiém vy d4 dé ra; thuong xuyén
kiém tra, giam sat tién d6 va két qua thuc hién dé c6 giai phép xir ly kip thoi,
phtt hop linh hoat va kién nghi tinh céc giai phap didu hanh hiéu qua.

Dinh ky hang quy (#rwdc ngay 20 ctia thdng cudi quy) béo cdo két qua
thue hién giri vé S& Ké hoach va Pau tu dé tdng hop bdo cdo Uy ban nhén din
tinh.

4.3. Cac 56, Ban nganh, dia phuong dinh ky it nhét mdi quy mot 14n cha
dong to chirc gip g cac doanh nghiép thudc chirc néng cia nganh cép quan 1y
dé nghe va chu dong thao g& hodc tong hop dé xuét gui cac co quan lién quan
thao g& vuéng mdc cho doanh nghiép; gii bao cdo trién khai vé& Uy ban nhan
dan tinh va S& K& hoach va Pau tu dé téng hop.

4.4. Cic S& Nganh duoc giao 1a ddu méi ting chi s6 thanh phﬁn phai t6
chirc hop dinh ky hang quy véi cac S¢, Nganh va dia phuong dugce giao chu tri
ctia timg chi tiéu dé ra soat nim bét nhitng ndi dung cong viéc da trién khai; k1p
thot du bdo duoc kha ning thuc hién trong ndm 2017 dé dé xuit giai phap, sang
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kién nhim nang cao chat luong didu hanh va cai thién céc chi sé PCI trong
nhing nim tiép theo.

4.5. Giao S& Noi vu (Ban Thi dua khen thwong tinh) dua noi dung lién
quan dén PCI va vao ndi dung tiéu chi xem xét danh gia thi dua ctlia cac don vi
hang nim; ddng thoi tham muu, d& xuét cic hinh thuéng khen thudng phu hop.

4.6. S& Thong tin va Truyen théng, Dai Phét thanh va Truyén hinh, Béo
Bac Liéu chu dong ph01 hop véi cac co quan lién quan, Ban Tuyen giao Tinh uy
to chtic quéan triét, phd bién Chuong trinh hanh déng nay trong cac nganh, cic
cp. Dong thoi diy manh cong tac tuyén truyén vé& cai cach thu tuc hanh chinh
tao ddng thuén trong x3 hoi va thiic day manh mé& cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh tai cac S&, Ban, nganh, dia phuong.

4.7. Uy ban nhén dan tinh dé nghi Hoi Doanh nhén tré tinh va céc doanh
n0h1ep trén dia ban tich cuc hop téc, tang cuong d6i thoai vdi ‘cac cip chinh
quyen tao co ché théng tin hiéu qua, gop phan xay dlmg bd may\céc co quan
quan 1y nha nudc cha tinh Bac Liéu thanh chinh quyén thén thiénya ddng hanh
cing doanh nghiép, ciing déng gép vao su phat trién kinh té- x4 h(;n trén dia ban
tinh. A

4.8. Giao S& K& hoach va Piu tu 13 co quan diu méi, giip Uy ban nhan
déan tinh theo dbi, dén dbc, tong hop tinh hinh thyc hién nhiém vu duge _phén
cong cho céc S&, Ban, nganh, Uy ban nhéan dén céc huyén, thi x4, thanh pho theo
chucmg trinh nay; dong thoi, phéi hop véi S& Noi vu thuc hién viéc kiém tra,
gidm sat, tong hop tinh hinh thuc hién Chu'O'ng trinh hanh déng nay. Két qua
thuc hién Lhuong trinh dugc dua vao danh gia chit lwong hoat déng cia ting
S&, Ban, nganh va dia phuong dé& bio cdo Uy ban nhan dén tinh xem xét, quyét
dinh tai phién hop thuong ky thang 12 hang nim.

Trong qué trinh trién khai thyuc hién, néu phat sinh kh6 khan, vudng méc
thi céc co quan, don vi va dia phuong kip thoi béo cédo ve Uy ban nhén dén tinh
(théng qua S¢ Ké hoach vé Pau fir) d& xem xét, giai quyét./.

bk TM. UY BAN NHAN DAN
- VP Chinh phi;
- TT Tinh uy, HDND tinh (bdo cdo); < PHO CHU TICH

- CT, cac PCT UBND tinh; >/
- UBMT T6 Quéc tinh; (.

- VCCI; VCCI Chi nhanh Cin Tho £

- Hdi Doanh nhan tré tinh; Lién minh HTX;

- Cac S&, Ban, Nganh cip tinh; i Y

- Toa an nhan déan tinh, Cuc Thi hanh 4n tinh ,;_’//
- UBND céc huyén, thj x4, thanh phd;

- Cong Thong tin dién tir tinh; -

- CVP, céc PVP UBND tinh; Lé Minh Chién

- TP: TH, KG-VX, KT, NC;
-Luwu VT, Vi, CH (CTr 03).
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