UBND TINH DONG THAP ~ CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA DAU TU Doe lap - Ty do - Hanh phuc
S6: 5'27 /BC-KHDT Déng Thdp, ngay O thdng 5 nam 2019
BAO CAO

Phén tich Chi s6 PCI tinh Pdng Thap nim 2018

AXTKD Cén cir bao céo két qua Chi sb ning luc canh tranh cép tinh (PCI) nam
P 2018 do Phong Thuong mai va Céng nghi¢p Viét Nam (VCCI) phéi hop cing
Co quan Phét trién Quéc té Hoa ky (USAID) céng b ngay 28/3/2019.

S& Ké hoach va Piu tu tong hop phén dénh gi4 céc chi sb thanh phan cla
cac doanh nghiép trén dia ban tinh va trén co s& phén tich két qua Chi sb PCI
nam 2018 cda tinh Pong Thép nhu sau: .

I KET QUA PANH GIA:

1. Két qua xép hang

Nim 2018, Chi s§ PCI clia Déng Thép dat 70,19 diém (tang 1,41 diém),
xép thir 2 (tdng 1 bdc) trén ¢d nude. Theo do, tinh Pong Thap tiép tuc pha v& ky
luc cta chinh minh dé x4c lap thanh tich méi, ndm tht 11 lién tlep ndm trong

nhém 5 va ndm tht 5 lién tiép nédm trong nhom 3 cla cdc tinh, thanh phd dung
du bang xép hang PCI trén cd nudc.

Diém PCI nidm 2018 ciia Pdng Thap chi kém tinh dan dau l1a tinh Quang
Ninh 0,17 dlem (Quang Ninh dat 70,36 dlem) So véi két qué Chi s8 PCI nim
2017 (bao gbm Quéang Ninh, Da Ning va Pong Thap), chi c6 Pdng Thap la vira
c6 cai thién ting diém, vira tang hang; ri€ng Quang Ninh mic di van gilt duoe
thir hang thit 1, nhung d3 sut diém, Da Nang vua sut hang vira giam diém rét sau.
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Bing 1: Biéu dé didm sé v xép hang ciia DPéng T hap tee 2006-2018
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Pic biét, khi nghién ctru lai toan b dif ligu khao sat gbc tir nam 2006 dén
nay, cho thiy, Dong Thép 14 dia phuong duy nhét trén c& nude ¢ mic do cai thién
dn dinh ting dan qua c4c ném, Cheu nay da khing dinh vai tro chi dao, nang luc
diéu hanh clia cc cap chinh quyen tinh trong 1inh vuc phat trién kinh té - x4 hoi
ngay cang duoc hoan thién, sin sang dép mg dugc nhu cau phat trién trong giai
doan mai. :

Sau khi Chi s6 PCI nim 2018 duoc cong bd, Chii tich Uy ban nhén tinh
Nguyén Vin Duong d3 kip thoi gii thu cho cong ddng doanh nghiép cam on va
trin trong nhiing dong gop ddy trach nhiém, mang tinh than xay dung cao cla
doanh ngh1cp (vin ban sb 156/UBND-DN ngay 22/4/2019). Viéc gui thu cam
on dén cac doanh nghiép cfing thé hién sy ndng dong, su cau thi, su quyet tam
cUa ngudi ding diu Uy ban nhén dan tinh ddi vai cong tdc cai thién mdi truong
dau tu. Qua d6, gidn tiép khéng dinh cam két cdia l&nh dao tinh dbi véi chu
truong “dong hanh ciing doanh nghiép”, khing dinh muc dich chinh cia viéc cai
thién mdi trudng dau tu 1a vi “sw thinh vuong cita doanh nghiép”. Lo1 cdm on
cua ngudi ding dau tinh ddi: voi doanh nghiép con la 16 chi dao gian tiép dbi
VOl cac cap chinh quyén pha1 lubn cu thi va hoan thién minh. Pay chinh la
“chiit xiic tdc” gitp cho cic cap chinh quyén tinh xdy dung thanh cong “thuwong
hiéu PCI Pong Thdp” trong | thcn gian qua.

2. Xép hang cac chi.sb thanh.phan.-- e e -
Gi4 tri va tht hang ctia cdc Chi sé thanh phan nim 2018 so v6i nam 2017:

Bing 2: So sanh cdc Chi sé thanh phan ciia Déng Thdp nim 2018, 2017

, .| Nim2017 Nim201§ | rang/gidm sovéi
TT | Chisb thianh phin 2017
Gia tri | Hang | Gia tri | Hang | Gia tri | Hang
1 | Gia nhép thi trudng 8,30 8 7.44 31 -0,86 -23
2 | Tiép can dit dai 7,61 1 7.79 1 +0,18 0
3 | Tinh minh bach 7,25 1 6.93 3 -0,32 2
4 | Chi phi thoi gian 8,69 1 8.90 1 +0,21 0
5 | CP khong chinh thic | - 6,86 2 7.42 3 +0,56 -1
6 | Canh tranh binh ddng | 5,67 14 7.87 1 +2,20 +13
7 | Tinh ning dong - 6,96 3 7.81 1 +0,85 +2
8 | Hb tr¢ doanh nghiégp | 6,70 27 6.77 19 | 40,07 +8
9 | Pao tao lao déng 5,93 48 | 586 | 48 | -0,07 0
10 | Thiét ché PL&ANTT | 7,10 2 7.50 3| +0,40 -1
Tong diém - 68,78 3 70,19 | 2 +1,41 +1

(Déiu (+) 1a sy tdng didm/xép hang, déu () 1o sw gidm diém/xép hang)
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Bdng 3: Biéu db cdc Chi sé thanh ph{’t‘n:cﬁa Dong Thdp nim 2017, 2018

Gia nhap thj trwrdrng
9

T,

——.,

~Tiép can dat dai

.

Nam 2017
Na&m 2018

y Chi phi th&i gian

hiphi khéng chinh

Tinh nang drong — thire

—
S

Canh tranh binh ddng

- Nim 2018, Ddng Thép c6 7/10 chi sb thanh phén ting didm bao gbm:
Tiép cdn dét dai; Chi phi thoi gian; Chi phi khong chinh thitc; Canh tranh binh
déing; Tinh ning déng; Hé tro doanh nghiép; Thiét ché phdp 1y va an ninh trét i,

+ C6 3/10 chi s6 thanh phin giam dlem Gza nhdp thi trucng; Tinh minh
bach; Dao tao lao déng.

- V& thir hang, ¢6 4/10 chi s6 thanh phan dan ddu ca nudc bao gdm: Tié iép
cdn dat dai; Chi phi thoi gian; Canh tranh binh déing; Tinh ning déng va 03/10
chi sé Avp hang thir 3 ¢ nude bao g g0m: Tinh minh bach; Chi phi khéng chinh
thite; Thiét ché phap ly va an nmh trdt tu.

So sanh diém sb cdc chi sb thanh phan clia tinh Pdéng Thép va tinh Quang
Ninh, cho thdy, Pdng Thap c6 7/10 Chi sb cao dlem hon va 3/10 Chi s0 thép
diém hon Quang Ninh. Mic du, vé tdng thé, diém sb cac Chi s§ thanh phén cia
Dong Thép 4n tugng hon Quang Ninh (c6 dén 7/10 chi s6 cao diém hon), nhung
diém PCI chung cudc lai kém hon Quéng Ninh: 0,17 diém.

Bing 4: So sdnh cic Chi so thanh phin ciia Pong Thdp va Quang Ninh

. v N Tron ‘Dang Thap Quidng Ninh
TT | Chis thanh phin | 5T Gif tri | Didm | Hang | Gi4 trj | Didm | Hang
I | Gia nhap thi trudng 5 744 | 3,72 31 7,96 3,98 12
2 | Tiép cén dit dai 5 7,79 | 3,90 | 1 7,77 | 3,89 | 2
3 | Tinh minh bach 20 6,93 | 13,86 3 6,94 | 13,88 2
4 | Chi phi thoi gian 5 8,90 | 4,45 1 7,70 3,85 7
5 | CP khong chinh thire 10 742 | 742 | 3 6,78 | 6,78 | 10
6 | Canh tranh binh ding 5 7,87 | 3,94 1 7,02 | 3,51 7
7 | Tinh néng dong 7,81 | 3,91 1 6,23 | 3,115 [
8 | H6 tro doanh nghiép 20 6,77 113,54 | 19 | 6,55 | 13,1 | 27
9 | Do tao lao dong 20 586 | 11,72 48 7,62 | 1524 | 7
10 | Thiét ché PL&ANTT 5 7,50 | 3,75 3 6,04 | 3,02 | 43

Piém PCI 100 70,19 70,36
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Qua nghIen cliu, ra soat theo nguyén tic tinh ton diém sb PCI co gan
trong s6. Nhén thy, yeu td quyét dinh gitp PCI Quang Ninh vuot qua Ddng
Thép d6 chinh 1a Chi s6 Dao tao lao déng. O chi sb nay, diém sb Quang Ninh
vuot trol so vol Dong Thép va co trong s6 20% (tic chlem 20% trén tbng diém).
Theo tinh todn, néu chi s6 Dao tao lao déng cua Bong Thép dat khoang 5,96
diém gid tr] (tic cao hon hién tai 0,1 diém gi4 tr), Péng Thap da cb thé vuot
qua Quang Ninh dé xép diu bang Cu thé nhu sau:

Bing 5: Gid stz Chi s6 Pao tao lao dpng ting thém 0,1 diém gid tri

TT| Chisb thanhphdn | T9"8 | — DO ngThip | Q,l;ﬁng Ninh
50 Gia tri | Diém | Hang | Gia tri | Diém | Hang
1 | Gia nhép thj truomg 5 744 | 3,72 | 31 7,96 | 3,98 | 12
2 | Tiép cén dat dai s 7,79 | 3,90 1 7,77 | 3,89
3 | Tinh minh bach 20 6,93 | 13,86 3 6,94 | 13,88
4 | Chi phi thoi gian 5 8,00 | 4,45 1 7,70 | 3,85
5 | CP khéng chinh thirc 10 742 | 742 | 3 6,78 | 6,78 | 10
6 | Canh tranh binh déng 5 7,87 | 3,94 1 7,02 | 3,51 7
7 | Tinh nidng dong 5 7,81 3,91 1 6,23 | 3,115 11
8 | HO tro doanh nghiép | . 20 6,77 | 13,54 | 19 | 6,55 | 13,1 | 27
9 | Dao tao lao dong 20 596 | 11,92 48 7,62 | 15,24 7
10 | Thiét ché PL&ANTT 5 7,50 | 3,75 3 6,04 | 3,02 | 43
Piém PCI . 100 70,40 70,36

Quéng Ninh la mét tinh cdng nghiép, la mot trong nhitng trung tdm kinh

té 16n cta ¢d nude. So sénh vé tidm lyc kinh t& va vi trf dia 1y thi Quang Ninh c6

nhidu yéu td thuén loi hon so v6i Pdng Thap trong cong tac dio tao lao dong.

Do do, Chi so Dio tao lao ddng cua tinh Quang Ninh duge doanh nghiép danh
gid cao hon Bong Thép la didu tat yeu

Chi s Do tao lao dong nhim do ludng sy hai long cta doanh nghiép dbi
v6i cong tac dao tao nhan lyc tai dia phuong. Co thé néi, su thanh cong cua
doanh nghiép phu thude rat 16n vao ngudn nhan luc dang cd. Do do, tai moi dia
phuong, khi mudn dau tu, doanh nghiép thudong xem xét dén nguon nhan luc tai
chd c6 dap (mg duge nhu ciu hay khéng. Ciing chinh vi thé, Chi sb Dao tao lao
ddng cb val tré quan trong bac nhét trong két cdu tinh diém ctia Chi s6 PCI hang
nam.

Thédy r6 duorc vai trd quan trong nay, ngay 25/4/2019, Pho Chu tich Uy
ban nhan dén tinh Poan Tan Bitu cling dd ¢6 cude hop véi cae S, nganh lién
quan dé phan tich chuyén séu riéng vé Chi sb Pao tao lao ddng, nhdm tim ra céc
nhiing ndi dung con tdn tai trong cong tdc dao tao lao dong tai dia phuong, tir d6
dé ra giai phap tiép tuc cai thién Chi sb Pao tao lao dong trong thoi gian toi
nhim hudng téi s hai [ong clia cdng ddng doanh nghiép.
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Bing 6: Bieu do cac Chi sé thanh phan ciia Dong Thdp va Quing Ninh
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3. Céc xu hwéng tich cuwe vé chit lwo‘ng didu hanh cia Pdng Thap:

Qua nghlen ctiu dit 1idu khao sat danh gla ctia doanh nghlep dbi v6i chinh
quyén tinh Dong Thap, so sénh, 601 chiu véi céc két qua dat duoc trong nhiing
nim gan ddy. Nhan thay, cé mot s6 xu hutng tich cye trong qua trinh chi dao,
diéu hanh cia cdc cap chinh quyén tinh Pdng Thap, déc biét 14 su chi dao, didu
hanh ding hudng va dang trong tim cta lanh dao Uy ban nhén dan Tinh tr ong
linh vic phat trién kinh 18 tai dia phuorng, theo ding tinh than chi dao cta Tha
twéng Chinh phu tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP nam 2019 ctia Chinh phu (rruce
day la céc Nghi quyét s6 19/NQ-CP) di duge doanh nghiép ghi nhén nhu sau:

a) Nhiing Iinh vyc ¢6 cai thién manh mé& nhét trong nim 2018: Chi sé
Canh tranh binh ding (ting 2,11 diém gia tri); Tinh nang dong (tang 0,85 diém
gia tri); Chi phi khong chmh thire (tang 0, 56 didém gia tri); Thiét ché phap
B&ANTT (ting 0,40 diém gia tri). Mot so hnh vuc c6 cal thién tuong dbi: Chi
phi thoi gian (téng 0,21 diém gia tri); Tzep cdn dat dai (ting 0,18 diém gia tr);
H6 tro doanh nghiép (ting 0,07 didm gia tri).

b) Doanh nghiép cam nhén va dénh gia mdi tru’ong kinh doanh ctia Tinh da
cAi thién ngay cang tdt hon va binh ding hon so véi ca nude. Thé hién & chi tiéu
“Uu déi doanh nghiép lén (nha muce va tu nhdn) lé tré ngai cho bém thén doanh
nghiép” giam tr 54% con 47% ndm 2018; “Viéc tinh wu di cho cde DN nhé nude
gdy kho khan cho doanh nghiép” giam tlr 42% Xﬁéng con 23% nidm 2018.

¢) Céc loai Chi phif khéng chinh thitc tiép tuc giam, thé hién qua céc chi
tiéu do [udng hién twong “tham nhiing var®, “chi phi boi tron” quy mé nhd ma
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doanh nghiép phéi chi trad dé dugc clp céc loai gidy phép da gidm 0 rét so voi
trudce day:

- “Ti Ié doanh nghzep c6 chi trd chi phi khdng chinh thiic cho cdn b
thanh, kiém tra” giam tir 30% xudng con 20% nim 2018 (trung binh ¢d nwéc
14 55%); “doanh nghiép phai chi hon 10% doanh thu cho cdc logi chi phi khong
chinh thuc” giam tor 10% xu(“)ng con 5% (trung binh ca nwéc la 7%).

d) Chinh quyen cac cap ctia tinh ngdy cang ning dong va sang tao hon,
théi do clia chinh quyén tinh déi véi khu vuc tu nhan 12 rét tich cuc, thé hién:

- Co den 63% so v&i 57% ndm 2017 doanh nghiép “Cdm nhdn vé thdi di
ctia chinh quyén tinh doi vOi khu viee fu nhdn l& réit tich cuc”; hay 100% doanh
nghiép “nhdn duoc phdn héi ciia co quan nha nude tinh sau khi phan dnh khd
khdn, vuong méc” va 6 den 85% doanh nghiép haz long voi phdn hoz/cach
gidi quyét ciia co quan nha nude Tinh”. -

¢) Cong tac cai cach hanh chinh va thai d§ phyc vu cla can bd cong chuc
tiép tuc c6 cai thién, thé hién qua chi tidu do fudng trong chi s6 Chi phi thoi gian:

- Co dén 90% doanh nghiép dénh gi4 can bd nha nudc tai tinh ° gzaz quyét
cong viéc hiéu quad” (trung binh ci nuwde 1a 75%); c6 92% cho ring cén bd nha
nuée tai tinh 12 “thdn thign” (trung binh ca nudc 1a 68%); c6 78% doanh nghiép
nhan dinh “Thoi gian thie hién TTHC dugc rit ngdin hon so véi quy dinh”,

f) Hé théng phaply va tinh hinh an ninh trat tu tiép tuc dugc bao dam, tao
sur an tAm va tin tudng ctia doanh nghiép khi dAu tu, kinh doanh tai tinh:

- Co den 91% doanh nghiép danh gia “Toa dn cdc cdp ca tinh xét xir cdc
vy viée kinh té ding phdp ludt”; ¢ 85% doanh nghiép cho ring “Phdn quyét
cua Toa dn la cong bang ; Dac blet, tai tinh Pong Thap khong c0 hién twgng
“Phdi tré tién 'béo ké' cho béng nhém cén.dé, xd hgi den dé yén én lam dn>.

4. Cac xu huéng quan ngai:

Qua nghién ctiru két qua bao cdo, ngoal nhitng xu hudng tich cuc nhu vira
phén tich trén. Song vAn ¢6 mot s6 linh vue con han ché nhw sau:

a) Chi 36 PCI Dong Théap ndm 2018 ding & vi tri thit 2 trén ca nudc, tuy
nhién, tdng didm cla Pong Thap con cach xa so v6i thang diém tuyét dbi 100
(70,19/100). Diéu nay cho thdy, Tinh vn con rat nhidu du dia dé cai thién.

b) Viéc gla nhép thi trudng cta doanh nghiép van con nhidu khé khian.
Theo phin tich cia VCCI, phan 16n doanh nghigp trén ca nude gip kho khén
trong khau “hdu ddng ky doanh nghiép” va tinh Ddng Thap ciing khong ngoal 1&:

- Cé dén 13% doanh nghiép “phdi cho hon mdt thang dé hoan thamh tét
cd cdc thit tuc dé chinh thire hogt déng” (trung binh ca nwoc la 16%);

¢) Doanh nghiép chua c6 nhiéu co héi trong tiép can thong tin dé phyc vu
cho hoat dong san XUat, kinh doanh va gdp kho khan trong cong tac dAu thau va
linh vuc vé ké khai thué:

- V&i thang diém tir 1 dén s (Khong thé - Rét d&), chi tibu “khd ndng rzep
cdn cia doanh nghiép vdéi cde tai liéu quy hoach, tai liéu phdp Iy” chi dat lan
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lugt 2,51 diém va 3,11 didm; 64% doanh ‘nghiép cho ring “Cdn ¢6 "méi quan
hé" dé cé duoc cée tai ligu ciia fink”; ¢6 dén 34% doanh nghiép cho ring “7 hoa
thudn khodn thué phdi ngp véi can bg thué 1o cong viée quan trong”; ¢b dén
33% doanh nghi€p phan dnh “chi trd Chi phi khéng chinh thite ld diéu béit bude
dé dam bdo tring thau”.

d) Cong tac dao tao lao d(")ng chua co chuyén bién, nhu sau:

- “T{ 16 nguoi lao dong tot nghiép trucng ddo tao nghe/so lao dong chua
qua dao tao” chi dat 2% (nim 2017 la 4%); “T i 16 lao déng tot nghiép trung edp
chuyén nghiép, cao ding, dao tao nghe ngan va dai han trén tong s6 lao dong”
chi dat duoc 4% (ndm 2017 1a 5%); “sé lao déng cia doanh nghiép dd hoan
thanh khéa ddo tao tai cde trudng day nghé” chi & mirc 42%.

¢) Sy néng dong cia lanh dao tinh da duoc doanh nghiép dénh gi4 rét cao.
Tuy nhién, doanh nghiép vén chua hai long véi “sw ndng dong va sdng tao” cia
mot” sb l&nh dao cdc S&, nganh tinh va UBND cac¢ huyén, thj x&, thanh pho
Piém yeu nay, dé duge nhén dién trong céc bdo cdo phan tich PCI hang nam,
dén nay van khong c6 cai thién dang ké, the hién qua:

- C6 dén 68% doanh nghiép cho ring “Cé nhiing sdng kién hay & cdp tinh
nhung chua duoc thuc thi tot & cde S6, nganh”; 56% DN ph'm anh “Léanh dao
tinh co chu triwong dhing ddn nhueng khéng dioe thwe hién tot & cap huyén”.

) Chi sb tLep cén dit dai c¢6 cai thién tuong déi tét clia ndm 2018. Tuy
nhién, c6 mdt s chi tiéu quan trong ¢6 ddu hidu syt gidm:

- Chi tiéu “77 [é DN ¢6 mdt bang kinh doanh va cé Gzay chung nhan
quyen sit dyng d‘at giam tu 71% xudng con 55% nim 2018, “S6 ngay cho doi
dé dwoe cdp Gzay chirng nhin quyén s dung d‘at téng tir 15 ngay [€n 30 ngay
nidm 2018.

I1. PHAN TICH CHI TIET CAC CHI SO THANH PHAN

1. Gia nhép thj truong

a) Vé gm tri cu thé ciia cde chi tidu plz e

Chi so nay dugc do luong thdng qua 10 chi tiéu phy, két qua khao sat nam
2018 chi sb nay dat 7,44 diém, giam 0,86 diém gid tri so véi nim 2017, xép vi
tri thir 31 so voi ca nude. Trong do, ¢6 8/10 ch1 tidu giam diém, chi ¢ 2/10 chi
tiéu ting diém, cu thé nhu bidu sau:

TT Chi tiéu f 2017 | 2018 Pl trach

1 | Thoi gian DPKDN - s6 ngdy (gid tr] trung vi). 5 3 So KH&DPT

2 | Thoi gian thay d6i ndi dung DKDN- s8 ngay (tr ung v1) 3 3 S& KH&DT

3 % DN phéi cho hon mt thang dé hoan thanh tit ca cdc tha . 3ol Ciac Sé"nga‘mh,
tyc dé chinh thie hoat déng. - UBND cép huyén

4 % DN phai chd hon ba thang dé hoan thanh tit ca cac thu 3 5 Céc Sc’)"ngz‘mh,
tuc dé chinh thirc hoat dong. , UBND cép huyén
Ti 1&¢ DN [am tha tyc DKDN qua phuong thire mé&i (tryc . i

> | tuyén, TTHCC, buu dién (%) 4] 36 S0 KH&DT

6 Thi tyc (thay d6i) PKDN: Thi tyc duge niém yét cong khai 28 68 S& KH&DT
(%) ddng V) :
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7 | Tha tuc PKDN: Cén bd huéng din 15 rang, diy di (%) 95 38 S6 KH&DT
8 | Tha tyc (thay ddi) PXDN: Céh b am hiéu chuyén mén (%) | 77 62 S& KH&DT
9 | Thi tuc (thay d6i) DIXDN: Cén bd nhiét tinh, théin thién (%) 80 76 Sé KH&PT
10 | Thi tuc (thay ddi) DKDN: Ung dung CNTT tot (%) 68 18 S6 KH&DT
Gid tri 8,30 | 7,44
Bang 7: Biéu do Chi s6 Gia nhip thi trieong tiv ndm 2006-2018
10 9.72
g
2

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Theo phian tich cia VCCI, phin 16n doanh nghiép trén c& nudc gip khé
khdn trong khau “Adu déng ky doanh nghiép”. Do d6, chi s6 Gia nhdp thi truong
nim 2018 ¢ xu hudng giam diém va tinh Ddng Thdp cfing khong ngoai 1&:

- C6 dén 13% doanh nghidp “phdi cho hon mét thing dé hoan thanh 1t
cd cde thi tue dé chinh thite hoat déng” (trung binh cd nuéce la 16%);

Riéng dbi voi thoi gian xtr ly hd so dang ky doanh nghiép, theo bao cdo
ctia Cuc Ping ky kinh doanh thube Bo Ké hoach va Péu tu, thoi gian giai quyét
TTHC vé dang ky doanh nghiép tai S& K& hoach va Péu tu tinh Péng Thap da
duge cai thién rit nhidu va [d mdt trong nhiing tinh/thanh phd trén ca nude co
thoi gian xtr 1y hd so ding ky doanh nghigp ngén nhét nude. Cu thé, thoi gian
trung binh xr Iy hd so ding ky thanh 18p méi 12 1,27 ngay/hd so, ding ky thay
ddi 1a 1,22 ngay/hd so; ty 18 tra hd so ding han dat 100%. Ngoai ra, tir khi Ludt
Doanh nghi¢p 2014 c6 hiéu lyc (01/07/2015), S¢& K& hoach va Pau tu d& huéng
dAn va thuc hién h3 trg Nha dau tr, Doanh nghiép thye hién 03 thi tuc ( dang ky
thanh l4p; cong bb con ddu; xAc nhan nganh nghé kinh doanh ) trong cung 01
b6 hd so ding ky thanh 1ap doanh nghiép. Tuy nhién, theo két qua khao sat PCI
nam 2018, cac ch1 tiéu nay cao hon so véi thuc té:

- “Théi gian thanh Idpva thay dii ndi dung thanh lgp doanh nghzep "dugc
khao sat 1 3 ngdy; cac chi tiéu do luong vé thai dg, nang luc, nghip vu lién
quan dén gidl quyét thi tyc vé& dang ky doanh nghiép déu giam so véi ndm 2017,

- Mot diém sdng dang ghi nhan ctia chi sb nay 13 “T7 Ié doanh nghiép lam
thii tuc PKDN qua phwong thive maoi (truc tuyén, TTHCC, buu dién” tang tir
14% 1én 36% trong nam 2018.
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b) Két qué khéo sdt so voi Ké hoach 121/KH-UBND:

Can ctr Ké hoach s 121/KH-UBND ngay 09/5/2018 ciia UBND Tinh
vé tiép tuc cai thién méi tredng déu tu, nAng cao ning lyc canh tinh E)ong
Thép nam 2018 (KH 121/KH-UBND). Nhiém vu céi thién chi sé “Gia nhdp
thi truong” giao cho S¢ Ké hoach va Pau tu va céc S, nganh lién quan,
Theo @6, trong ké hoach chi sé nay “cdi tluen ting tir 0,70 diém gid tri so
vdi ndm 20177,

- Két qua danh gi4, nim 2018 chi sb nay dat 7,44 diém, giam 0,86 diém
gid tri, giam 23 béc so véi 2017. Chura dim bdo theo yéu ciu ciia ké hoach.

2. Tiep can dat dai.
a) Ve gid tri cu thé ciia cdc chi tiéu phu:

. Chi s6 nay duoc do luong théng qua 11 chi tiéu phy, két qua khaosat
nam 2018, chi s6 nay dat 7,79 diém, ting 0,18 diém gia tri so v6i nam 2017,
tiép tuc dan dau ca nude. Trong d6, ¢b 6/11 chi tiéu ting diém, c6 5/11 chi tiéu
giam diém: :

2
TT Chi titu 2017 | 2018 |
. trich
1 | Tilé¢ DN ¢6 mait bang kinh doanh va ¢6 Gidy CN QSD dét (%) 71 55
2 | Sé ngay cho doi dé duoe cip GCNQSDD (trung vi) 15 30
3 | DN danh gid rti ro b thu hdi dit (1: rét cao dén S: rét thip). 1,43 | 1,53
4 | DN khéng gip can trd vé tiép cén dat dai hodc m& réng mit bing 43 57
kinh doanh (% Déng ¥).
5 | Kho khan v& thidu quy dAt sach (%) ‘ 10 | 13 | SoTai
. nguyén
6 | Giai phéng mét bang chdm (%) : 13 PO | va Mai
7 Viée cung cdp thoéng tin vé dét dai khéng thuén loi, nhanh chéng 28 57 truong;
(%) UBND
Néu bi thu hoi dét, DN s& duoc bdi thudng thoa dang (% ludn chp
8 36 39 A
ludn/nhiéu kha ning) ; huyén
Thay ddi khung gia dat cua tinh pho hop véi thay dbdi gid thi '
9 85 86
truong (% Dong )
% DN thye hién TTHC dat dai trong vong 2 nim qua khong gip
10 37 42
kho khén .
1 Khéng ¢6 GCNQSDD do ngai TTHC rudm ra/cdn bd nhiing 9 ‘ 2
nhiéu (%) :
Gia tri f 7,61 1 7,79
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Bang 8: Bidu db Chi sé Tiép cin dft dai tiv 2006-2018
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Két qua khao sat Chi s6 Tiép can dit dai nam 2018 c6 cai thién kha so véi
nam 2017. Thé hién qua céc éhi tiéu sau:

- C6 dén 90% doanh nghiép dnh gia cao kha néng giai phong mat bing
khi thuc hién dy 4n; Ty 1¢ doanh nghiép danh gid “Néu bj thu hoi ddt, doanh
nghiép s& dioc boi thuong théa dang” tiép tuc ting tlr 36% lén 39% trong nim
2018; hay “Doanh nghiép thuc hién TTHC dét dai trong vong 2 nédm qua khong
gdip khé khdn” tiép tuc ting tir 37% lén 42% nim 2018; dac biét o rat it (2%)
doanh nghiép lo ngai tinh trang nhiing nhiéu trong thuc hlen TTHC vé dét dai.

- Bén canh nhiing cai thién nhu trén, c6 mdt sb chi tiéu quan trong giam
diém dang lo ngal, nhu: “T7 1é doanh nghiép c6 mit béng kinh doanh va cé Gzay
chimg nhan quyén si dung dar’ gidm tir 71% con 55% ndam 2018; Dat biét, ngay
chi tiéu “Sé cho dpi dé duwoe cap Gidy ching nhdn quyén sir dung dar’ ting 1én
rét nhanh tir 15 ngay trong nam 2017 1én dén 30 ngdy trong nam 2018.

b) Két qua khéo sdt so véi Ké hoach 121/KH-UBND:

Can cr K& hoach s6 121/KH-UBND, nhidm vu céi thién chi s6 “Tzelv can

dét dai” giao cho S& Tai nguyén va Méi trudng chi tri phdi hop vol Uy ban

nhan dén cdc huyén thj x4, thanh phd thuc hi¢n. Theo dé, trong ké hoach chi 56
nay “cdi thién ting tir 0,59 diém gid tri so voi nim 2017,

- Két qua dénh gia, nam 2018 chi sd nay dat 7,79 diém, ting 0,18 diém gia

tri, gitt nguyén thlr béc 50 v&i 2017, Miic diy, diém sb c6 cdi thién nhing vin
chira diam bao theo yéu cdu ciia ké hoach.

3. Tinh minh bach.

a) Vé gia’ trf cu thé clia cdc chi tiéu phu:

Chi so ndy dugc do ludng thong qua 12 chi tiéu phuy, két qua khao sat ndm
2018 chi s& nay dat 6,93 diém, glam 0,32 didm gia trj so v6i nim 2017, xep

hang 3 trén ca nude. Trong d6, ¢6 6/12 chi tidu ting diém, c¢6 6/12 chi tiéu giam
didm, cu thé nhu biéu sau:
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T Chi tigu 2017 | 2018 Phy trach
I | Tiép cdn tai lidu QH (1=R&t d&; 5=Khong thd) 2,53 | 2,51 | Cac S&, nganh,
R . e UBND ¢4
2 | Ticp cén tai liéu phap ly (1= Khong thé; 5= Rat dé) 3.23 3,11 huyén P
Céc (Al 18U V& nedn < R Y Y . -
] flc tai.llcu vE ngéin sacih du' chi tiét de DN sir dung 9110 hoat 7 03 S& Tai chinh
ddng kinh doanh (% Dong y).
‘ . Céc 5¢, nganh
4 | Théng tin moi thau duge ¢b i L
1ong tin mot thau duge cdng khai (%) | 66 74 vii cac Chi BT
5 Ti 1§ Dl\f I]l}fll'l dugc Eh(‘)ng tin, viin ban sau khi dé nghi 20 69 Céc 6, ngaoh,
CONN cda tinh cung cdp (%) : UBND ¢4
: . — cél
S0 ngay dé nhan dugc théng tin, vin ban sau khi da dé nghi n P
0 y ) 3 3,25 huyén
cung cap (trung vi)
Cé\ FRNTIOY-© an i s ‘oc cdc tal lis N 47 0
7 an cd "mdi E|ua|: hé" d& c6 duge cdc tai lidu cia tinh (% 67 64 VP UBND Tiah
quan trong ho#ic rat quan trong). :
g “Thoa thuan' khoan thué phai ndp véi CB thué 1a cﬁng viée | Al 14 Cue Thué
quan trong (%)
. . g . . Cac S6, nganh,
Du li¢u duge viée thue thi cia tinh d6i véi QDPL clia TW ic 5 ng;m 1
9 P 7 6 UBND cip
{% chic ¢hin) .
huyén
Vai trd ciia cdc HHDN dia phuong trong XD va phan bié
ai tro cuz? céc HHI ia phuong trong ? \:'a p‘l:an ién HHDN: Hoi DN
10 | CS, quy dinh cia tinh (% quan trong ho#ic v& cling quan 64 67 e
-
trong). :
11 | Didm s8 d6 md va chét lrong trang web ¢a tinh. 37 37,75
- ' VP UBND Tinl
12 | % DN truy cap vao website ciia UBND 79 65 “”
Gia tri 7,25 6,93
Béng 9: Biéu do Chi sé Tinh minh bach tiv 2006-2018
9
8
7.25
A,
7 o 6-92 %W"'vwé*&,%f.gg
e B
5.8%
6
=4
5 T Y ¥ T ¥ i i T T Y Y T 1
2006 2007 2068 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 20i6 2017 2018

Két quéa khao sat nam 2018, doanh nghiép ddnh gid con gip rat nhidu kho
khin trong viée tiép can théng tin. Cu thé:




12

- V6i thang didm tir 1 dén 5 (Khong thé - Rét d&), chi tidu “khd ning tiép
cdn ciia doanh nghiép véi cdc tdi lidu quy hoach, tai liéu phdp Iy” chi dat lan
luot 2,51 diém va 3,11 diém. .Hai chi tidu nay giam diém so véi nam 2017.

- Mot so chi tiéu quan ngai khac, co dén 64% doanh nghiép cho ring
“Cén c6 moz quan hé" dé ¢ duoc cdc tai ligu ciia tinh”; cd dén 34% doanh
nghiép cho rang “Théa thudn khodn thué phdi ngp véi can bd thué 1 cong viéc
quar trong”. Hai Chi tiéu nay c6 cai thién so v&i ndm 2017, tuy nhién, van con &
mUrc cao.

b) Két qua khéo sdt so véi Ké hoach 121/KH-UBND:

Cin cft K& hoach s 121/KH-UBND, viéc céi thién chi s6 “Tinh minh
bach trong tiép cdn thong tin” 1 nhiém vu chung cho cac S&, ban, nganh tinh va
Uy ban nhén dan cac huyén, thi x&, thanh pho thuc hién. Theo dé, trong ké
hoach chi sb nay “cdi thién ting tiv 0,35 diém gid tri so vdi nim 2017”.

- Két qua danh gla nim 2018 chi s nay dat 6,93 dlem giam 0,32 diém
gia (ri, gidm 2 bic so v&i 2017, Chuea dim bdo theo yéu chu ciia ké hoach.

4, Chi phi théi gian
a) Vé gi(i tri cu thé cila cdc chi tidu phy:
Chi so ndy dugc do ludng thong qua 11 chi tiéu phy, két qua khao sat nam

- 2018 chi sé ndy dat 8,90 diém, tang 0,21 didm gi4 tri so véi nim 2017, xép hang
1 trén c& nude, cyu thé nhu bidu sau:

T Chi titu 2017 | 2018 | Phu trach
|| % DN danh hon 10% quy thoi gian d& tim hiéu va thye hign cic | o | -
quy dinh phép luat ctia Nha nude
2 Can b nha nude giai quyét cdng viée hidu qua (% hoan toan ddng 27 90
¥ hoiic dbng ¥)
3| Can bd nha nude than thién (% hoin toan ddng y hodic déng ¥) 87 92 Cac S0,
: - p nganh,
" P T T e T o
4 | DN khéng phai di [ai nhiéu lan dé hoan tat thi tuc (%) 72 73 UBND
5 | Thi tuc gidy t& don gidn (%) 76 68 UBND cép
6 | Phi, & phi dugc cong khai (% hoan toan ddng ¥ hodic déng ¥) 92 | 97 huyén
7 1 Thoi gian thyuc hién TTHC duge rit ngfm hon so véi quy dinh (%) 83 78
8 | Tilé DN bj thanh, kiém tra tl 5 cudc tré 1€n trong ndm (%) 5 1
9 | N6i dung thanh, kim tra bi tring 13p (%) 9 9
10 i S& gitr trung vi cho mdi cude lam viée v6i thanh tra, kiém tra thué 4 4 Cuc Thué
Il j Thanh, kidm tra tao co héi cho cén bd nhiing nhifu DN (%) 12 6 Céc 80,
nganh,
Gid trj ' 8,69 | 8,00 | UBNDcdp
huyén
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Bang 10: Bibu do6 Chi s4 Chi phi thoi gian qua cac nam 2006-2018
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- Két qua khao sat nim 2018, héu hét céc.chi tidu phu do luong Chi sb nay
deu tang diém va dat két qua rét tich cyc trong nim 2018. Bidu db didn b16n Chi
s& ndy cling cho thay c6 xu huéng cai thién ting qua cdc nédm, ¢6 mot s& chi tiéu
quan trong dat két qua gan nhu tuyét dbi:

- Khi dénh gia v& can bd chinh quyén, c6 dén 90% doanh nghiép nhén
thdy “cdn bo nhd nude gidi quyer cong viée hidu qud”; ¢6 dén 92% doanh
nghiép danh gia “Cdn bé nha nudc thdn thién», 97% doanh nghiép déng v “Phi,
Ié phi duoc cong khai*; ¢6 73% doanh nghiép cho rang “khong phai di lai nhzeu
lan dé hoan 16t thir tue”. Céc chi tiéu tlep tuc duoc cai thién va dat mac cao gin
nhur tuyét doi.

- Mot s6 chi tiéu cai thién tich cyc déang luu v tiép theo 14 v& vin dé thanh
tra, kidm tra doanh nghiép. Cu thé, nim 2017 ¢c6 5% doanh nghi€p “bi thanh,
kiém tra tiv 5 cuge tré 1én”, thi n3m 2018 glam xubng muirc chi 1%. Dic biét, ty
1¢ dong ¥ quan diém viée “T hanh tra, kiém tra tgo co hgi cho can by nhiing
nhiéu doanh nghiép” a3 giam xubng 6% so véi 12% nam 2017,

b) Két qud khio sdt so v6i Ké hoach 121/KH-UBND:

Cin ctr K& hoach s§ 121/KH-UBND, vige cai thién chi s& “Chi phi thoi
gian” la nhi€ém vy chung cho cac S¢, ban, nganh tinh va Uy ban nhén dén cac
huyén, thi x&, thanh pho thue hién. Theo d6, trong ké hoach chi s§ nay “cai
thién ting tiv 0,31 diém gid tri so véi ném 2017,

- Két qua danh gi4, nim 2018 chi s6 nay dat 8, 90 dlem tang 0,21 diém gid
trl, gift nguyén thir béc so v6i 2017, Mc di, dlem $6 ¢6 cii thién mt tot, nhung
van chira dim bio theo yéu cau cia ké hoach.

S. Chi phi khong chinh thire

) Vé gid trj cy thé ciia cdc chi tidu phu:

Chi $0 nay duge do ludng théng qua 09chi tiéu phy, két qué khao st ndm
2018 chi sb nay dat 7,42 diém, ting 0,56 diém g1a tri so v&i ndim 2017, xép hang
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tht 3 trén ca nude. Trong do c6 6/9 chi tiéu tang didm, c6 3/9 chi tidu giam
diém, cu thé nhu sau:

6

(%]

T Chi tiéu 2017 | 2018 | Phy trach
Céc doanh nghiép cliing nganh thudng phai tra thém cac khodn chi
1 s ” . RS 39 41
phi khéng chinh thire (% bong y/hoan toan dong ¥)
5 Céng viée dat dugc két qua mong doi sau khi da ted chi phi khong 33 46
chinh thire (% thudng xuyén/ludn ludn)
3 Hién twong nhiing nhidu khi giai quyét thii tuc cho doanh nghiép 44 38
12 phé bién (% Bdng y hodc Hoin toan déng ¥) :
) — - — - Céc S0,
4 gac kh'o]an-chl_lI p]n kh‘ongkchu}h thitc & mic chap nhin dugce (% 79 R7 nganh,
| Pongy 1odc Hodn todn dong y) . UBND
S | Ti1¢ DN 6 chi tra CPKCT cho CB thanh, kiém tra (%) 30 20 UBND cdp
huyén
6 | % DN phai chi hon 10% DT cho céc loai CP khong chinh thie 10 5
7 | Ti 18 DN ¢6 chi tra CPKCT trong thire hién TTHC dét dai (%) 24 21
Chi trd CPKCT 14 diéu bt bude d& dam bao tring thiu
3 . 27 33
{% Bong ¥) :
9 | DN lo ngai tinh trang 'chay &n' 1a phd bién (%) 30 23
Gid tri 6,86 | 7,42
Bdang 11: Biéu db chi s6 Chi phi khong chinh thitc tiv 2006-2018
9
g 779 7.79
7

T T T ¥ ¥ T ¥ 1 1 T ¥ ¥ 1

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 ! 2017 2018

Két quéa khao sat nim 2018 cho thdy céc loai chi phi khong chinh thic

tiép tuc duoc cai thidn. Hién tugng “tham nhiing vit”, “chi phi béi tron” quy
mo nhé ma doanh nghiép phéi chi tra dé thue hién céc tha tuc lién quan dén hoat
dong cua doanh nghiép trong nam 2018 da giam so véi ndm 2017. Céc diém
sang nhu sau:
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- Chi con 38% so v6i 44% nam 2017 doanh nghiép cho 1ang “Hién tuong
nhung nhiéu khi gidi quyét thil tuc cho doanh nghiép ld phé bién; Chi con 20%
s0 v6i 30% ném 2017 doanh nghiép c6 “chi trd chi phi khéng chmh thirc cho ccn
b3 thanh, kiém tra”; con 21% so v6i 24% nim 2017 doanh nghlep co “chi tra chi
phi khéng chinh rhuc trong thuc hién thil tuc hanh chinh vé dat dai”; ’; con 23% so
véi 30% nam 2017 doanh nghiép “lo ngai tinkh trang ‘chay dn' I phd bién™.

Bén canh d6, Chi sb nay con c6 mdt sb van dé lo ngai, nhu sau:

- Ty 1& doanh nghiép cho ring “Cde doanh nghiép cimg nganh thuong
phdi trd thém cde khodn chi phi khéng chinh thirc” ting t 39% nim 2017 1én
41% nam 2018; “Céng viée dat dwoce két qua mong doi sau khi dé tré chi phi
khéng chinh thirc” ting tr 38% niim 2017 1én 46% nim 2018. Dic biét, vide
“Chi tra chi phi khéng chinh thitc la diéu béit bude dé ddm béo tring thiu” ting
rat cao tr 27% ndm 2017 1&n 33% nam 2018.

b) K&t qua khéo sit so véi K8 hoach 1 21/KH-UBND

Cin ctr K& hoach s6 121/KH- -UBND, viéc cai thién chi sé “Chi phi khéng
chinh thiic” 1a nhiém vu ch}mg cho céc S&, ban, nganh tiph va Uy ban nhén dén
cac huyén thi xa, thé.l;lh phd thye hién. Theo do, trong ké hoach chi sd nay “cdi
thién ting tir 0,94 diém gid tri so voi mim 2017,

- Két qua danh gi4, nam 2018 chi sb nay dat 7,42 diém, ting 0,56 dlem gia
tri, giam 01 béc so VO’I 2017. Mic du, dibm so co cai thién, nhirng van chiva
dim béo theo yéu ciu cita ké hoach.

6. Canh tranh binh ding

Q) Vé gi(f tri cu thé ciia cde chi tiéu phe i

Chi so nay duge do ludng thong qua 14 chi tiéu phy, két qua khao sat nam

2018 chi sb nay dat 7,87 diém, ting 2,11 diém: gia tri so voi ndm 2017, dan dau
c& nude. Trong d6, tét ca 14/14 chi tidu déu ting diém, cu thé nhu biéu sau:

T - Chi tidu 2017 | 2018 | TM¥
: trich
1 | Viée tinh wu 4i cho cac DNNN gdy kho khin cho DN” (% DPéng ¥) 42 23
2 | DNNN thufin lgi hon trong tiép can dét dai (% Ddngy) 33 17
3 | DNNN thuén lgi hon trong tiép cén cae khoan vay (% Dong y) 37 14
4 | DNNN thudn lgi hon trong cdp phép khai thac khoang san (% ddn gy) 19 6
5 | DNNN thuén lgi hon trong viée thyc hién cac TTHC (% Déng ¥). 23 14
6 | DNNN thuén lgi hon trong viéc cé duge cac hop dong tr CONN (% | 24 14 VP
Dong ¥). UBND
7 | DN FDI duge wu tlen gidi quyet cde khd khin hon DN din doanh (% | 37 36 .
Bdng ¥). tinh
8 | Tinh uu tién thu hiit EDT hon 13 phét trién khu vue TN (% dong ¥). 40 25
9 | DN FDI thuan lgi hon trong tiép cén dat dai (% dong.y). 22 15
10 | DN FDI ¢6 diic quyén trong mién/giam thué TNDN (% Déng y). 18 13
11 | DN FDI thuan lgi hon trong thue hign cae TTHC (% Béng ¥). 21 14
12 | DN FDI trong hoat ddng nhéin duge nhiéu quan tam hd trg hon (% | 27 15
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Béng v).
13 | Ngudn luc kinh doanh (hop ddng, ddt dai...) chtt yéu roi vao DN thén | 60 52
quen CBCQ. :
14 | Uu dai DN 1on(nha nuée va tu nhén) 13 trd ngai cho ban thdn DN (% | 54 47
bdng y). :
' Gié tri 5,67 | 7,87

Béng 12: Biéu db Chi sé Canh tranh binh ding tir 2013-2018

e - B ¥ T . g . S

w013 2044 . TOAS 2036 2017 0 2018

Didm céi thién rat 1 rang nhét trong két qua Pidu tra PCI 2018 tai Dong
Thép la mic d6 binh déng gitta doanh nghiép dan doanh so v6i doanh nghigp
nha nuée, ciing nhu viée thu hit ddu tu nude ngodi, nhu chi con 25% so véi
40% nim 2017, Doanh nghiép danh gid “Tink wu tién thu hit FDI hon la phdt
trién khu viee tw nhdn”; 13% so véi 18% ndm 2017 Doanh nghigp ddng v vl
ndi dung “Doanh nghiép FDI ¢ dic quyén trong mién/giom thué  thu nhdp
doanh nghiép”.

b) Két qua khdo sdt so véi K& hogch 121/KH-UBND:

Can ct K& hoach $6 121/KH-UBND, nhiém vy cai thién chi s6 “Canh
tranh binh déng” giao cho Vin phong Uy ban nhan dan tinh chu tri ph01 hop véi
cdc don vi lién quan thyc hién. Theo d6, trong ké hoach chi sb ndy “cdi thign
ting tir 1,23 diém gid tri so voi nim 2017”.

- Két qua, nam 2018 chi s6 nay dat 7,87 diém, ting 2,11 diém gm tri,
tang 13 bic so véi 2017, dan ddu ca nudc. Vot khd cao so véi yéu cau clia
ké hoach.

7. Tinh ning dong va sang tao
a) Vé gm tri cu thé ciia céc chi tiéu phu:

Chi s6 nay duoc do luorng théng qua 10 chi tiéu phu, két qua khao sat
nam 2018 chi s6 nay dat 7,81 diém, t'mg 0,85 diém gid tri so v&i nam 2017,
din diu ca nude. Trong d6, ¢b 7/10 chi tiéu déu ting diém, 3/10 chi tidu giam
didm, cu thé:
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. I Phu
T Chi titu 2017 | 2018 )
trach
UBND tinh linh hoat trong khuén khd PL nhdm tao mdi truomg KD
1 N . e an 90 89
thudin lgi cho cac DNTN (% hodn todn dong ¥ hodc déng ¥)
2 UBND tinh rt ning ddng va sdng tao trong viée giai quyét cac vin dé 22 79
m&i phat sinh (% hoan toan dbng y hodc ddng ¥) Lanh
Cam nhén ctta DN vé thai do cia chinh quyén tinh ddi véi khu vue tu dao
3 A g0y T oAy s 57 63 UBND
nhin (% Tich cyc hodc Rat tich cye) Tint
v — : e inh;
4 C? nht‘rng s;ang k‘len h\ay 0} cap’ tmlj nl-]gng f:hua dugc thuc thi tt & cac 7 68 Lanh
36, nganh (% hoan toan déng y hodc déng y) dao céc
5 Lanh dao tinh cd chi truong, CS ding dén nhung khong duge thuc 43 56 Sa,
hign tot & cp huyén (% hoan toan ddng ¥ hoiic déng;)’l) nganh;
Phdn (mg cia tinh khi 6 diém chua 3 trong CS/vin ban TW: “tri hodn Lanh
O | o a < 24 21 da
thuc hién va xin y kién chi dao™ va “khéng lam gi” (% lua chon) a0
. - UBND
8 | Vudng mic cva DN dugce thio g& kip thdi qua déi thoai DN (%) 75 80 chc
DN nhén duge phan hdi ctia CQNN tinh sau khi phan anh kho khién, huyén,
9 \ P 94 100 | o 1
vudng mic (%) [X, TP
10 | Ti 1& DN hai long véi phan héi/céch giai quyét chia CQNN tinh (%) 71 85
Gid trf : 0,96 | 7,81
Bing 13: Biéu dé Chi s6 Canh tranh binh diing tir 2006 dén 2018
10
9
8.14
8
7
6 5.74
5
4 T T 7 ¥ T T T ¥ ¥ H ¥ i

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2016

2017 2018

Két qua khao sat cho thiy l&nh dao cac Cép cda hé théng chinh quyén tinh
Ddng Thap ngdy cang ning dong hon va séng tao hon va dugc doanh nghiép
dénh gid hai long & muc rat cao, thé hién qua cac diém séng ndi bat sau:

- C6 79% doanh nghlep danh gia “Uy ban nhén dan tinh rét ning dong
va sdng tao trong viéc gidi quyer cdc van dé moi phat sinh”; 63% doanh
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nghiép cho biét ¢6 cam nhén tich cuc vé “thai do cua chinh quyén tinh d6i véi
khu vue tu nhdn”; 100% doanh nghiép “rhdn dwoc phan héi cia co quan nha
nudc tinh sau khi phdn dnh khé khdn, yudng mdc”; 86% doanh nghiép cho
rang “vidng mde, khé khin ciia doanh nghiép duoc thdo g& kip thoi” va “Ti lé
doanh nghiép hai long voi phadn héilcdch gidi quyét ciia co quan nha nude
tinh” dat dén muc 85%.

Bén canh nhiing diém séang ndi bat nhu trén, trong Chi s6 nay con c6 mot
s6 ndi dung déng lo ngai nhu sau:

- C6 dén 68% doanh nghiép cho ring “C6 nhitng sdng kién hay & cip
tinh nhing chwa dwge thuc thi tot & cic S6, nganh” va 56% doanh nghiép
danh gid “link dgo tinh c6 chi truong, chinh sdach ding diin nhung klwng
durgc thuc hién tot 6 cap kuyen” Qua theo ddi két qua khao sét, 02 chi tiéu nay
gén nhur khong céi thi¢n qua cic nam.

b) Két qua khao sat so-vdi Ké hoach 1 21/KII-UBND

Can ctt K& hoach sé 121/KH-UBND, nhiém vu cdi thién chi s& “Tinh ndng
dong va sdng tao” 1 trach nhiém chung cta 1anh dao Uy ban nhén dan tinh, S&,
ban, nganh, va Uy ban nhén dén huyén, thi x&, thanh pho Theo d6, trong ké
hoach chi s nay “cdi thign ting tir 0,54 dtem gid tri so voi nidm 2017

- Két qua dénh gid, ndm 2018 chi s nay dat 7,81 diém, mng 0,85 diém gid
tri, ting 02 béc va din dau ca nuoc Vieot khd cao so voi yéu cau ciia ké hoach.

8. Dich vy hd trg doanh nghiép.

a) Vé gici tri cu thé ciia cdc chi tiéu phu:

Chi so nay dugce do luong théng qua 24 chi tiéu phu, két qua khao sdt ném
2018 chi sb nay dat 66,77 diém, ting 0,07 diém gia tri so véi nim 2017, xép
hang 19 trén ca nudc.

Y Chi tiéu ' 2017 | 2018 | Phu trach
S8 hoi cho Thuong mai do tinh t6 chirc trong nim trude hodic ding
1 . A ’ . n A 10 10
ky 16 chirc cho niim nay (B& Cong Thuong)
2 | Ti & sb nha cung cdp Dich vi/tdng s6 doanh nghiép. 0,69 | 0,68
. | Ti & nha cung cip dich vu tw nhin va ¢6 von du tu nude
J e p A \ TSI a 75 74
ngoai/tong nhi cung cap dich vu (%)
Doanh nghiép dd timg st dung dich vy tim kiém théng tin thi
4 , : 65 51
trudmg (%)
5 Doanh nghiép di sir dung nha cung cép dich vu tw nhén cho dich vu 50 61
tim kiém théng tin thi ‘uubng (%) ‘ S& Cong
Doanh nghiép cé y dinh tiép tuc sir dung dich vu tim kiém théng tin Thuong
6 70 72
thi trudng (%) ;
7 | DN da timg st dung dich vu tu van vé phap luit (%) 66 53
Doanh nghiép da sir dung nha cung cp dich vu tu nhén cho vige tu
8 A h e vca o 421 56
véan vé phap ludt (%)
9 | DN c6 v dinh tidp tuc str dung DV tu vén phap ludt (%) 74 | 78
10 | DN d4 timg sd dung dich vu hd tro tim kiém ddi tic kinh doanh (%) | 46 32
Doanh nghiép da str dung nha cung cap tu nhan cho dich vu hé try
) S S o 45 63
tim kiém doi tic kinh doanh (%)
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Doanh nghigp ¢6 ¥ dinh tiép tuc st dung dich vu hd tro tim kiém

1 P, 1 88
2 doi tac kinh doanh (%) 00
13 | DN da timg siv dung dich vu xGc tién thuong mai (%) 76 57
Doanh nghiép da sir dung nha cung cép tu nhin cho dich vu xlc
14 | ., . 44 31
ticn thuong mai (%) ;
15 | DN c6 ¥ dinh tiép tuc sir dung dich vu XTTM (%) 81 81
16 | DN d4 timg st dung dich vy lién quan dén CN (%) . 72 60
Doanh nghigp da str dung nhd cung cép TN cho dich vy lién quan
177 . 38 78
dén cong nghé (%)
18 DN c6 y dinh ti€p tuc sir dung nha cung cap trén cho cac dich vu 62 67
lign quan dén cong nghé (%) :
19 | DN d4 timg sir dung dich vu ddo tao v& KT va TC (%) 63 44
Doanh nghiép d4 st dung nha cung cip tw nhan cho dich vu dao tao
20 s a o U 40 82
vé ké todn va tai chinh (%)
21 D‘oa‘n'h nfg;hl(;pco y dinh tiep tuc st dung dich vu déo tao vé kétodn 67 22
va tai chinh (%)
22 | DN d4 timg st dung dich vu dao tao vé QTKD (%) - 47 44
23 Doanh nghiép da st dyng nha cung cép tu nhan cho dich vy dao tao 44 88
v& QTKD (%)
Doanh nghig€p ¢é ¥ dinh tEép tuc str dung dich vu dao tao vé quan tri
24 | . - : 67 88
kinh doanh (%)
Gid tri 6,70 | 6,77
Bing 14: Biéu dé Chi sé Ho tro doanh nghiép tiv ndm 2006 - 2018
5.00
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Chi sb HS trg doanh nghiép ndm 2018 tiép tuc co céi thién tueng d6i so
véi cdc ndm trwrde day, cho thay doanh nghiép tiép tuc danh gia va tin tudng cao
vio kha niing sin sang hd trg doanh nghiép ctia tinh:

- Theo khdo sat, nim 2017 ty 1& doanh nghiép tin tudng va tiép tuc su
dung céc dich vy hé trg trong “tim }czem théng tin thi trucng; hé tro' phip Iy, im
kiém d6i tic kinh doanh; hé tro xiic tién thuong mai; coéng nghé; dao tao qudn
(r”6 mirc cao, dat tir 72% dén 88%. :
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Chi s6 “Dich vu hé tro"doanh nghiép” tai Dong Thap ting bude cai thién
va dd tiém cén dugc voi cée tinh, thanh phé co didu kién phét trién dich vy hd
tro doanh nghiép tbt & nhém dAu nhu: TP. HS Chi Minh, Ha Noi, Long An,
V.V...

b) Két qué khdo sdt so voi Ké hogch 121/KH-UBND:

Can ctt Ké hoach s 121/KH-UBND, nhiém vu céi thién chi s6 “Dich vu
hé tro doanh nghiép” duoc giao cho 5S¢ Cong Thuong chu tri ph01 hop vdi céac
don vi lién quan thuc hién. Theo d6, trong ké hoach chi s6 nay “cdi thién ting
1ty 0,20 diém gid tri so v6i niim 2017”.

- K&t qua danh gia, nam 2018 chi s& nay dat 6,77 dlem tang 0,07 didm gia
tri, tang 08 béc. Miic dii, diém sé cd cdi thign, nhung vén chuwa dam bao theo
Yyéu ciu ciia ké hoach. .

9. Dao tao lao dong.

a) Vé gid tri cu thé cita cdc chi tiéu phu:

Chi so nay dugc do luong thong qua 11 chi tiéu phy, két qua khao sat nam
2018 chi sé nay dat 5,86 didm, giam 0,07 diém gia tri so vl ndm 2017, xep hang
48 trén c& nude. Trong do, co- 5/ 11 chi tidu gidm diém, 6/11 chi tiéu ting diem:

T _ © Chitidu " [2017 ] 2018 | Phu trdch

l Dich i do cac co quan NN Fai 'cﬁa phuong cung chp: Gido 66 %0
duc pho théng (% Tot hodc Rét tot) :
) Dici‘l vu d(? cac ¢co quan NN tai dia phuong cung cép: Day 51 6
nghé (% Tot hodc Rét t6t) -
3 | DN d4 timg sty dung dich vy gidi thigu viée 1am (%) 62 71
DN d4 sir dung nha cung cap TN cho DV gidi thiéu viée lam
4 %) 50 59 q
5| DN cb y dinh tiép tye st dung DV gidi thiéu viée lam (%) 6 | 59 ignLaf
6_| % téng CP kinh doanh danh cho déo g0 a0 &ong 5,47 ] 5,66 T}iu-ing
7 | % tong CP kinh doanh danh ch? tuyén ‘dung lao déng 5,68 | 5,67 binh v X4
g Miic g‘t@ hai long voi LD (% dong y rang LD dép ting duge 03 05 i
nhu céu SD cia DN) _ )
9 Ti 1& ngudi LD tdt nghiép trudng BT nghé/sd LD chua qua 4 5
BT (%) (BLDTBXH)
00 Ti lé‘_‘: LQ 1t nghigp trung ce“lp cl"myén nghiép, cao ding, PT 5 4
nghé ngdn va dai han trén tong s6 LD (%) (BLDTBXH)
% s& LD cha DN d3 hoan thanh khéa dao tao tai cdc truong
11 N 43 42
day ngheé (%)
Gia tri 5,93 | 5,86




